
 

 

 
 
 

Projekt dofinansowany z Unii Europejskiej Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027nr FESL.01.04-IZ.01-135/24PRIORYTET I Fundusze 
Europejskie na inteligentny rozwój, DZIAŁANIE 01.04 Cyfryzacja administracji publicznej. 

 

Miasto Dąbrowa Górnicza pozyskało dofinansowanie z Unii Europejskiej na realizację  projektu „Digitalizacja danych 
oraz rozwój e-usług w obszarze drogownictwa i zarządzania pasem drogowym” nr FESL.01.04-IZ.01-0BG2/24 w 
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027 Priorytet FESL.01 „Fundusze Europejskie na 
inteligentny rozwój” Działanie FESL.01.04 „Cyfryzacja administracji publicznej”. 
 
Głównym celem realizacji przedmiotowego projektu jest zwiększenie poziomu korzystania przez obywateli, biznes i 
administrację z usług publicznych świadczonych drogą elektroniczną, poprzez wytworzenie i udostępnienie e-usług 
publicznych, bazując na cyfryzacji procesów back-office oraz digitalizując i udostępniając dane w Wydziale 
Infrastruktury Miejskiej Urzędu Miejskiego w Dąbrowie Górniczej. 
Powyższe zbieżne jest z realizacją celu szczegółowego działania: czerpanie korzyści z cyfryzacji dla obywateli, 
przedsiębiorstw, organizacji badawczych i instytucji publicznych jak również wyodrębnionymi celami pośrednimi 
przekładającymi się na typy projektów: 

✓ Cyfryzacja procesów back-office w podmiotach świadczących usługi publiczne oraz elementy smart city 
✓ Tworzenie i rozwój e-usług publicznych 
✓ Digitalizacja i udostępnianie danych 

Projekt obejmuje swoim zakresem dane przestrzenne w obszarze dróg publicznych. W ramach projektu rozwijane 
będą aplikacje (back-office) w oparciu o dostępne cyfrowo informacje sektora publicznego jak również wdrażane 
będą nowoczesne rozwiązania technologiczne oraz nastąpi digitalizacja danych analogowych na potrzeby 
udostępniania ich w e-usługach publicznych. 
 
W ramach projektu przewidziano: 

✓ Tworzenie i rozwój e-usług publicznych 
✓  Digitalizację i udostępnianie danych na potrzeby e-usług 
✓ Cyfryzację procesów back-office 
✓ Zakup infrastruktury informatycznej 
✓ Wdrożenie rozwiązań z zakresu bezpieczeństwa informacji i cyberbezpieczeństwa 
✓ Szkolenia w ramach crossfinacing  

 
Projekt skierowany jest do:  

✓ mieszkańców Dąbrowy Górniczej korzystających z usług w obszarze drogownictwa i zarządzania pasem 
drogowym, 

✓ administracji publicznej odpowiedzialnej za zarządzanie drogami i pasem drogowym – przede wszystkim 
jednostek samorządu terytorialnego oraz ich jednostek organizacyjnych.  

✓ pracowników Wydziału Infrastruktury Miejskiej realizujących i nadzorujących zadania w obszarze 
drogownictwa i zarządzania pasem drogowym 

 
Efektem projektu będzie m. in.:  

✓ usprawnienie obsługi obywateli i przedsiębiorców w ramach cyfryzacji procesów administracyjnych,która 
umożliwi obywatelom i przedsiębiorcom korzystanie z usług świadczonych drogą elektroniczną na piątym 
poziomie ich dojrzałości; podniesienie poziomu jakości świadczenia usług na m.in. poprzez: standaryzację 
procesów biznesowych; zwiększenie dostępności, jakości i aktualności danych gromadzonych i 
przetwarzanych przez jednostkę objętą projektem, zwiększenie efektywności realizacji świadczonych usług na 
rzecz mieszkańców oraz przedsiębiorców, poprzez: usprawnienie procesów wewnętrznych jednostki objętej 
projektem; usprawnienie wymiany i obiegu informacji pomiędzy Urzędem Miejskim i jego jednostkami, a 
innymi jednostkami administracji, 

✓ digitalizacja danych przestrzennych obszaru dróg publicznych, których ponowne wykorzystywanie wiąże się z 
korzyściami dla społeczeństwa, środowiska i gospodarki. 
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✓ cyfryzacja baz danych, niezbędną w celu osiągnięcia elektronicznej realizacji e-usług, w tym przez 
urządzenia mobilne, skierowanych do obywateli i przedsiębiorców oraz stworzenia warunków dla ich 
niezakłóconego, zharmonizowanego działania, 

✓ stworzenie zaplecza informatycznego (back office) zapewniającego niezakłócone, jak również 
cyberbezpieczne, funkcjonowanie e-usług publicznych. 

✓ zakup systemu teleinformatycznego, wykorzystującego nowe technologie na potrzeby polepszenia 
jakości życia mieszkańców 

✓ zapewnienie interoperacyjności systemów teleinformatycznych do obsługi rejestrów publicznych, 
warunkujące uruchomienie e-usług, poprzez opracowanie i rozbudowę rozwiązań informatycznych z 
zakresu elektronicznej administracji oraz geoinformacji. 
 
Dzięki inwestycji Dąbrowa Górnicza wzmocni swój potencjał cyfrowy i rozwinie nowoczesne, przyjazne mieszkańcom 
rozwiązania w sektorze  drogownictwa i zarządzania pasem drogowym”  . 
 
Planowana całkowita wartość projektu wynosi 4 192 447,07 zł  
 
 Finansowanie UE w kwocie nieprzekraczającej 3 563 580,01 zł  
 

#FunduszeUE  

#FunduszeEuropejskie 

 

 


