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Miasto Dagbrowa Goérnicza pozyskato dofinansowanie z Unii Europejskiej na realizacje projektu ,,E-tgcze:
Cyfrowa Administracja w Edukacji w Dagbrowie Gérniczej”.

Gtownym celem projektu jest rozwdj nowoczesnych e-ustug publicznych w obszarze edukacji oraz
usprawnienie funkcjonowania placowek oswiatowych dzieki innowacyjnym narzedziom cyfrowym.

W ramach projektu przewidziano:

e wdrozenie nowoczesnych rozwigzan IT o funkcjonalnosciach dedykowanych jednostkom
oswiatowym (platforma multiportalowa, chatbot),

e uruchomienie e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci, umozliwiajgcych petng obstuge spraw
mieszkancow droga elektroniczna,

e zakup niezbednej infrastruktury informatycznej majacej na celu usprawnienie komunikacji miedzy
jednostkami oswiatowymi, CUW i Wydziatem Oswiaty,

e wdrozenie rozwigzan z zakresu bezpieczenstwa informac;ji i cyberbezpieczenstwa,

e elektroniczne udostepnienie danych publicznych.

Projekt bedzie tgczyt trzy typy projektow:

e cyfryzacja procesow back-office w podmiotach swiadczacych ustugi publiczne oraz elementy smart
city,

e tworzenie i rozwdj e-ustug publicznych,

e digitalizacja i udostepnienie danych.

Projekt skierowany jest do:

e mieszkancéw Dabrowy Gdrniczej korzystajgcych z ustug w obszarze oswiaty,

e pracownikéw administracji w dgbrowskich placéwkach oswiatowych,

e pracownikow Wydziatu Oswiaty i Centrum Ustug Wspodlnych realizujacych i nadzorujgcych zadania
oswiatowe.

Efektem projektu bedzie m. in.:

e zwiekszenie dostepnosci ustug publicznych,

e mozliwos$¢ zatatwiania spraw urzedowych bez koniecznosci wizyty w urzedzie,

e skrécenie czasu obstugi spraw oraz poprawa jakosci komunikacji miedzy jednostkami
oswiatowymi, mieszkancami i administracjg samorzadowa,

e zwiekszenie liczby spraw realizowanych drogg elektronicznag,

e poprawa bezpieczenistwa danych i systeméw informatycznych,

e wzrost kompetencji cyfrowych pracownikéw jednostek oswiatowych.

Dzieki inwestycji Dabrowa Gérnicza wzmocni swdj potencjat cyfrowy i rozwinie nowoczesne, przyjazne
mieszkancom rozwigzania w sektorze edukac;ji.

Wartosé projektu (catkowita wartosé projektu): 5 022 020,83 zt
Wysokos$¢é wktadu z Funduszy Europejskich: 4 268 717,69 zt
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