Badania warunkow zycia
i jakosci ustug publicznych

Dabrowa Gornicza 2018




Pierwotnym celem badania jest identyfikacja i %
okreslenie znaczenia roznych czynnikdw warunkujgcych @ﬁ
zrownowazony rozwoj lokalny.

Badanie koncentruje sie na:
1. Czynnikach wptywajgcych na jakos¢ zycia
mieszkancow

2. Ustugach realizowanych przez instytucje
samorzadowe

Kontekst badan
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Proba w badaniu jest reprezentatywng probg gospodarstw.

W Dabrowie Goérniczej ogdtem jest 43.863 ,,domostw” (unikalnych
adresow mieszkalnych)

Do badania wylosowano 382 gospodarstwa domowe
(+ 191 gospodarstw w prdbie rezerwowej).

— zaktadana wielkoSci przedziatu ufnosci = 5% (tzw. btgd pomiaru)

— zaktadany poziom ufnosci = 95%

Ankiety udato sie zrealizowac¢ w 322 gospodarstwach (wykorzystujac
adresy z préby rezerwowej) — 0znacza to realizacje zaktadanej wielkosci
proby na poziomie 84,29%

Terenowa realizacja badania byta prowadzona (koordynowana i
nadzorowana) przez  Osrodek Ksztatcenia Samorzadu
Terytorialnego im. Waleriana Panki (FRDL Katowice)



Uwagi metodologiczne

he.
Préba byta warstwowana do osiedli. @i?

Badanie jest reprezentatywne na poziomie catego miasta
ale nie na poziomie poszczegdlnych osiedli

Analizujgc dane zawarte w raporcie, porownujac je i
wyciggajac z nich wnioski nalezy mie¢ na uwadze:
— odsetek odpowiedzi ,,nie wiem”

— fakt, ze jednostka analizy byto gospodarstwo domowe (mimo,
ze dla ptynnosci narracji w raporcie stosowane jest zamiennie z
,mieszkancy”, ,badani” itp.)

Tym symbolem oznaczono na slajdach zaleznosci
! istotne statystycznie na poziomie 0,05 i wyzszym

(uzywany czasami w raporcie symbol ,n=, oznacza liczbe odpowiedzi na dane pytanie, do ktérej
nalezy odnies¢ podany odsetek)



Sktad gospodarstw domowych é«%

% gospodarstw domowych z liczbg oséb w:
poszczegdlnych kategoriach: 61%

(44% w 2014)
gospodarstwa z mezczyznami w wieku - 5119
powyzej 65 lat: '

gospodarstwa z mezczyznami w wieku
pomiedzy 18 a 65 lat:

gospodarstwa z kobietami w wieku
powyzej 60:

gospodarstwa z kobietami w wieku

64,91
pomiedzy 18 a 60 lat:

gospodarstwa z osobami w wieku od 6
do 18 lat:

Charakterystyka respondentow

42,86%

gospodarstwa z dzie¢mi w wieku (43,79% w 2014)

ponizej 6 lat:




Zrodta utrzymania gospodarstw =T

Gtédwne zrodta utrzymania:
(% wskazan)

(mozliwych wiele wskazan)
pracuje na etacie (catym lub czesci) 53,11
ma wtasng firme
pracuje dorywczo w réznych miejscach
utrzymuje sie z rolnictwa
pracuje na umowe(y) zlecenia
nie pracuje, zajmuje sie domem

student / uczen

emeryt/rencista

Charakterystyka respondentow

bezrobotny(a)

inne




Zrodta utrzymania gospodarstw

Gtédwne zrodta utrzymania:
(% wskazan)

(mozliwych wiele wskazan)
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- pracuje na etacie (catym lub czesci) '59,5
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Y ma wtasng firme 65
> pracuje dorywczo w réznych miejscach 29
~ 100
g utrzymuje sie z rolnictwa 00
> 1™ 2018
Q pracuje na umowe(y) zlecenia 22
e 4,9
+ - 2014
. . S 1,2
E nie pracuje, zajmuje sie domem 0,7
(© . o9
K- student /uczen | 7
O = 37,3
emeryt/rencista 275
1,9
bezrobotny(a) 16




Sytuacja mieszkaniowa badanych é’%

Jaki jest status domu / mieszkania, w ktorym Panstwo
mieszkacie?

% dla wszystkich ankiet ) ) )
wynajmowane mieszkanie

i wtasne mieszkanie
i wynajmowany dom lub
jego czesé

M wiasny dom lub jego czes¢

M inne

Charakterystyka respondentow

L4 brak danych




Sytuacja statych dorostych domownikow

M wszyscy na co dzien zyjemy (pracujemy lub uczymy sie i mieszkamy)
w Dabrowie Gérniczej

L1 wszyscy na co dzien dzielimy zycie pomiedzy Dgbrowe Godrniczg i inne
miejsce (miejsca) poza naszym miastem (tu mieszkamy ale pracujemy
lub uczymy sie gdzies indziej)

M czes¢ domownikdw na co dzien zyje w Dgbrowie Gdérniczej a czes$é
dzieli zycie pomiedzy to miasto i inne miejsce

M trudno powiedziec

.4 brak danych

Charakterystyka respondentow

% dla wszystkich ankiet




>4 Sytuacja statych dorostych domownikow
‘O
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o wszyscy na co dzien zyjemy 52,4
O (pracujemy lub uczymy sie i

% mieszkamy) w Dgbrowie Gérniczej

)

.

C wszyscy na co dzien dzielimy zycie

pomiedzy Dgbrowe Gérniczg i inne

s

S miejsce (miejsca) poza naszym

ofed miastem (tu mieszkamy ale pracujemy

g lub uczymy sie gdzies indziej)

L .

o H 2018
z cze$¢ domownikdw na co dzien zyje w

G Dabrowie Gérniczej a czes¢ dzieli zycie

i pomiedzy to miasto i inne miejsce W 2014
(g+]
!

O

trudno powiedzie¢

4;7 % dla wszystkich ankiet




Najwazniejsze zmiany éﬁi‘?

* W ostatnich czterech latach zaobserwowano konsekwentny wzrost
liczby mieszkancow w wieku poprodukcyjnym. Od 2014 roku
gospodarstw tworzonych wytgcznie lub miedzy innymi przez senioréw
przybyto az 0 17%. Jednoczesnie o 10% wzrosta liczba gospodarstw, w
ktorych emerytura stanowi podstawowe zrodto utrzymania.

* Liczba gospodarstw z dzieémi do lat 18tu pozostaje wzglednie
niezmienna.

W pordwnaniu z rokiem 2014 zidentyfikowano wiekszg grupe
gospodarstw domowych, w ktérych domownicy deklarowali posiadanie
wyksztatcenia wyzszego lub ponad sredniego. Nalezy przy tym zwrdcic
uwage, ze dane nie wskazujg na powiekszanie sie tej czesci populacji.

* Dane pozyskane w kolejnych edycjach badania pozwalajg stwierdzic, ze
w ciggu ostatnich 4 lat lekko zwiekszyto sie zwigzanie mieszkancow z
miastem: wiecej jest gospodarstw deklarujgcych lokalizacje catosci
interesow zyciowych w Dgbrowie Goérniczej. Nalezy pamietacg, ze
czesciowym wyttumaczeniem tego faktu moze by¢ wejscie sporej czesci
populacji w wiek emerytalny.
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Zadowolenie z miejsca zamieszkania S

Czy, ogdlnie rzecz biorac, sg Painstwo zadowoleni, czy tez
niezadowoleni, ze MIESZKACIE Panstwo w DABROWIE
GORNICZEJ?

% dla wszystkich ankiet > zdecydowanie nie
-1
i Srednio

1

M zdecydowanie tak

.1 brak danych



Zadowolenie z miejsca zamieszkania 2T

Czy, ogdlnie rzecz biorac, sg Painstwo zadowoleni, czy tez
niezadowoleni, ze MIESZKACIE Panstwo w DABROWIE
GéRN ICZE) ? % dla wszystkich ankiet

. 21,3
zdecydowanie tak
130,1

40,7
32,0

Skala (-2) / (2)

, . 321
Srednio —
31,1 w2014
. 13,9 112018
2,8

Srednia
zdecydowanie nie EJ 222 2018

0,87




Zadowolenie z miejsca zamieszkania 2T

Czy, gdyby mieli Panstwo takg mozliwos¢, to czy chcielibyscie
WYPROWADZIC sie gdzie$ indziej — zamieszkaé¢ w innym miejscu,
poza naszym miastem?

% odpowiedzi waznych

M zdecydowanie nie

LI Srednio

M1

M zdecydowanie tak



Zadowolenie z miejsca zamieszkania 2T

Czy, gdyby mieli Panstwo takg mozliwos¢, to czy chcielibyscie
WYPROWADZIC sie gdzie$ indziej — zamieszkaé¢ w innym miejscu,
poza naszym miastem?

I R X redne
zdecydowanie tak ' 2018
2) 15,3 -0,18
156
16,3 2014
1 112018
srednio 25,2
1 26,9
54-3) / (2)
_1 ))
18,1
_ % odpowiedzi waznych
zdecydowanie nie 22,2
(-2) 23,4
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DABROWA GORNICZA, jako miejsce do zycia €y

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Panstwo
DABROWE GORNICZA, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?

% odpowiedzi waznych

M bardzo zZle

LI Srednio

W1

M bardzo dobrze



DABROWA GORNICZA, jako miejsce do zycia €y

bardzo dobrze

srednio

bardzo zle

Prosimy powiedzieé, jak generalnie oceniacie Panstwo
DABROWE GORNICZA, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?

:
e

L.

% odpowiedzi waznych

Skala (-2) / (2)

12,9

45,4

44,3

35,3

] 4
—’ 47 M 2014

- Srednia

2,0 112018 2018
1,6 0,63




Sposob postrzegania miasta

Niektore miasta w Polsce sg uwazane za BOGATE, o innych mdwi sie, ze s3
BIEDNE i ledwo wystarcza im na pokrywanie biezgcych wydatkdow. Jakie jest
Panstwa zdaniem nasze miasto?

% wszystkich odpowiedzi M bardzo bogate
0,93 4,04 1,86

Ll raczej bogate

ul Srednie

M raczej biedne

M bardzo biedne

trudno powiedziec

.4 brak danych



M Bardzo biedne

M Raczej biedne
Srednie
Raczej bogate

M Bardzo bogate

¢ —p

Jaka jest Panstwa zdaniem nasze miasto?

Bardzo Zle -1(n=14) Srednio (n=101) 1 (n=132) Bardzo dobrze
(n=5) (n=40)
Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Panstwo DABROWE
GORNICZA, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?



Sytuacja zyciowe a ocena MIASTA

199% Czes¢ domownikow na co dzien
27% o zyje w Dgbrowie Gérniczej a
czesc dzieli zycie pomiedzy te
miasto i inne miejsce

56%

B Wszyscy na co dzien dzielimy
zycie pomiedzy Dabrowe
Gorniczg i inne miejsce (miejsca)
poza naszym miastem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub
uczymy sie gdzie$ indziej)

Ktdre z ponizszych zdan najlepiej oddaje
sytuacje statych domownikéw?

B Wszyscy na co dzien zyjemy
(pracujemy lub uczymy sie i
mieszkamy) w Dgbrowie

Zle (n=16) Srednio (n=93)  Dobrze (n=165) Gornicze)

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Panstwo DABROWE
GORNICZA, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?

LA



Najwazniejsze wnioski

Ponad 60% mieszkancow miasta deklaruje generalne zadowolenie z faktu
zamieszkiwania w Dabrowie Gdrniczej. Jednoczesnie przedstawiciele 1/3
gospodarstw domowych zadeklarowali che¢ zmiany miejsca zamieszkania w
przypadku pojawienia sie takiej mozliwosci. Niemal 60% mieszkancow ocenia
Dabrowe Gorniczg jako dobre miejsce do zycia, a jedynie nieco ponad 5% jest
przeciwnego zdania.

Zarowno deklaracje dotyczgce zadowolenia z miejsca zamieszkania, jak i oceny
jakosci zycia w miescie sg bardziej korzystne niz w 2014 roku.

W postrzeganiu mieszkaricow Dgbrowa jest umiarkowanie zamoznym
miastem. Podobnie jak w poprzedniej edycji badania wysoka ocena zamoznosci
miasta jest pozytywnie skorelowana z zadowoleniem z lokalnej jakosci zycia.
Warto takze zauwazyc, ze miasto jest obecnie (2018), czesciej niz 2014,
postrzegane jako zamozne.



Zainteresowanie sprawami miasta

Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy komus z domownikéw zdarzyto sie:

poszukiwac informacji na temat dziatan
podejmowanych przez wtadze miasta

uczestniczy¢ w zebraniu z
przedstawicielami urzedu miasta /
radnymi

sprawdzac plany, uchwaty, protokoty

lub inne dokumenty miejskie

rozmawiac z radnym gminy o jakiejs$
sprawie dotyczgcej miasta

rozmawiac z sgsiadami lub innymi
osobami o sprawach miasta

sprawdzac informacje na stronie
internetowej urzedu miasta

L Ay
53,4
L 82
11,7
_ w2014
164
89
13,1

L 00

66,6

B s,
63,6




Najwygodniejsze sposoby informowania mieszkancow:
(% wskazan)

zebrania/spotkania przedstawicieli urzedu /
radnych z mieszkaricami miasta

tablice ogtoszeniowe na klatkach schodowych

miejskie billboardy

media lokalne (np.. Telewizja Silesia, Telewizja
Katowice, Dziennik Zachodni)

miesiecznik miejski "Przeglad Dgbrowski"

oficjalna strona internetowa Urzedu Miasta

lokalne portale informacyjne

oficjalny profil Urzedu Miejskiego na
Facebooku

inne sposoby

1,9
4,6

12,4

10,5

21,7
18,0
38,2
38,9
31,7
29,4
43,8
54,6
63,0
53,3
50,6
38,6
20,8
2018
22,0
2014



Zainteresowanie sprawami miasta a aktywnos¢

Czes¢ domownikdw na co dzien
17% 0 zyje w Dgbrowie Gdérniczej a
26% czesc dzieli zycie pomiedzy te
miasto i inne miejsce

36%

Bm Wszyscy na co dzien dzielimy
zycie pomiedzy Dabrowe
Gorniczg i inne miejsce (miejsca)
poza naszym miastem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub
uczymy sie gdzie$ indziej)

statych domownikéw?

m WSszyscy ha co dzien zyjemy
(pracujemy lub uczymy sie i
mieszkamy) w Dabrowie
Gorniczej

Ktdre z ponizszych zdan najlepiej oddaje sytuacje

Nie interesujemy Srednio (n=99) Interesujemy
(n=11) (n=165)

Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?



Zainteresowanie sprawami miasta, a jego ocena

50% B Dobrze

DO ZYCIA?

Srednio
/e

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie
Parnstwo DABROWE GORNICZA, JAKO MIEJSCE

Nie interesujemy (n=14) Srednio (n=125) Interesujemy (n=174)
Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO
MIASTA?



Najwazniejsze wnioski

Ponad potowa mieszkancow potwierdza fakt zainteresowania sprawami miasta
(co rowniez oznacza, ze niemal 45% takiego zainteresowania nie potwierdza).
Sytuacja w tym zakresie nie zmienita sie znaczgco w ciggu ostatnich czterech lat.
Dane wskazujg przy tym, ze mieszkancy (w poréwnaniu z 2014) stali sie znacznie
bardziej aktywni w budowaniu swojej wiedzy o dziatalnosci wtadz samorzgdowych:
czesciej poszukujg takich informacji, czesciej sprawdzajg plany, uchwaty i inne
dokumenty miejskie, czesciej deklarujg odwiedzanie strony internetowej urzedu.

Podkresli¢ nalezy, ze niezmiennie wieksze zainteresowanie sprawami miasta jest
pozytywnie skorelowane z ocenami lokalnej jakosci zycia.

Najwygodniejszym dla mieszkancow kanatem pozyskiwania informacji jest
miesiecznik miejski ,,Przeglad Dabrowski”. Jako zrédta informacji na tematy
lokalne duze znaczenie majg rowniez: oficjalna strona Urzedu Miasta oraz media
lokalne. W ciggu ostatnich 4 lat na znaczeniu zyskat profil miasta na FB oraz
bezposrednie spotkania przedstawicieli wtadz samorzgdowych z mieszkancami.
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Ocena wtadz dziatalnosci informacyjnej Urzedu Miasta @'ﬁ

Czy Panstwa zdaniem wiadze miasta INFORMUIJA, czy tez NIE
INFORMUIJA mieszkancéw o swoich dziataniach?

% odpowiedzi waznych

B w ogodle nie informujg

-1

LI srednio

w1

M bardzo dobrze informujg



Ocena witadz dziatalnosci informacyjnej Urzedu Miasta &

Czy Panstwa zdaniem wiadze miasta INFORMUIJA, czy tez NIE
INFORMUIJA mieszkancéw o swoich dziataniach?

bardzo dobrze informuija

srednio

w ogodle nie informujg

% odpowiedzi waznych
7,1

193 W 2014

LT 12018

27,2

B Y

48,9

16,6
8.0 Skala (-2) / (2)

— 6,8 Srednia
67 2018
’ 0,24




Ocena wtadz miasta — dziatalnos¢ informacyjna

M Interesujemy

Srednio

H Nie interesujemy

35%

Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE
DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

N e

Nie informujg (n=45) Srednio (n=153) Informujg (n=113)

Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta INFORMUIJA, czy tez NIE INFORMUIJA
mieszkancow o swoich dziataniach?



i

Dziatalnosc informacyjna wtadz a poczucie wptywu &y

12% 10% ® Maja bardzo duzy

wptyw

1
.
= yd -
3 Srednio
=
o
S
S
k) m-1
=z
8

B W ogdle nie majg

Czy Panstwa zdaniem mieszkancy naszego miasta
maja REALNY WPLYW na waine decyzje podejmowane
przez WLADZE SAMORZADOWE, czy tez sg pozbawieni

wptywu
W ogdle nie -1 (n=25) Srednio 1(n=80)  Bardzo dobrze
informuja (n=153) informuja
(n=20) (n=29)

LE

Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta INFORMUIJA, czy tez NIE INFORMUIJA
mieszkancow o swoich dziataniach?



Czy Panstwa zdaniem wtadze

o o 15% ® Bardzo dobrze
S ] s . 1
W 8 o<
Q=80 < .
N C 8> 65% Srednio
T Y =N
Q2 8 Eo .1
S o000 45% i
S e A W 0 0
zEE2 _#_ = 39% W Bardzo zle
Eggu o ,
8 v .E S W ogéle nie -1 (n=24) Srednio (n=151) 1 (n=84) Bardzo dobrze
o b wn ) . . .
o % informujg (n=20) informujg (n=29)
o

Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta INFORMUIJA, czy tez NIE INFORMUIJA
mieszkancow o swoich dziataniach?

LE

w —1% m Bardzo dobrze
> o . 9% e
~N 3 25% 22% informuja
29 n

1 : - - |

Q Q ,g

< D ©

=) 'aé K Srednio

E N

x < °

O35

L. o

229 m-1

Sk

5 g

e = m W ogdle nie

Bardzo Zle (n=4) -1 (n=15) Srednio (n=109) 1 (n=140) Bardzo dobrze (n=40)

informuja

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Paristwo DABROWE GORNICZA, JAKO MIEJSCE DO
ZYCIA?



Najwazniejsze wnioski

Podobnie jak w edycji z roku 2014 badania, w zestawieniu z wynikami
odpowiedzi na pytanie o zainteresowanie sprawami miasta mozna wnioskowac,
ze ci mieszkancy ktorzy interesujg sie sprawami lokalnymi lepiej oceniaja
dziatania informacyjne samorzadu od pozostatych respondentow, ktorzy
rzadziej zwracajg uwage na informacje lokalne.

Potwierdzone zostaty rowniez stwierdzone wczesniej prawidtowosci:
pozytywna ocena polityki informacyjnej wtadz przektada sie na wieksze
poczucie wpltywu na sprawy lokalne oraz lepszg ocene warunkow i jakosci
zycia w miescie.



Zaangazowanie w zycie miasta

Jak Panstwo oceniacie zaangazowanie domownikow w zycie miasta
(uczestnictwo w wydarzeniach publicznych, imprezach, festynach,
wspolnych dziataniach mieszkancow, itp.)

% dla wszystkich ankiet

B wszyscy domownicy NA OGOt
aktywnie uczestniczg w zyciu miasta

L1 niektérzy domownicy NA OGOt
aktywnie uczestniczg w zyciu miasta

M nikt z domownikéw NA OGOt nie
uczestniczy aktywnie w zyciu miasta

M trudno powiedzieé

.4 brak danych



Zaangazowanie w zycie miasta

Jak Panstwo oceniacie zaangazowanie domownikow w zycie miasta
(uczestnictwo w wydarzeniach publicznych, imprezach, festynach,
wspolnych dziataniach mieszkancow, itp.)

} | w2014
% dla wszystkich ankiet 22,8
trudno powiedzie¢

238 112018

nikt zdomownikéw NA OGOt nie _ 19,7

uczestniczy aktywnie w zyciu miasta 22,8

niektorzy domownicy NA OGSt [ s
15,9
10,4

aktywnie uczestniczg w zyciu miasta | 43,0

wszyscy domownicy NA OGOt
aktywnie uczestniczg w zyciu miasta




Zaangazowanie w zycie miasta

Jak Panstwo oceniacie zaangazowanie domownikow w Zycie miasta (uczestnictwo w
wydarzeniach publicznych, imprezach, festynach, wspaélnych dziataniach mieszkancoéw, itp.)

Zrédto utrzymania gléwnego zywiciela rodziny:

pracuje na etacie (catym lub czesci) emeryt / rencista

nikt z domownikow NA
OGOt nie uczestniczy
aktywnie w zyciu miasta

21,2%

niektorzy domownicy NA
OGOt aktywnie uczestnicza 60,6% 50,6%
W zyciu miasta

wszyscy domownicy NA
OGOt aktywnie uczestnicza
W zyciu miasta

18,2% I 6,2%

° ——mp
LE



Zaangazowanie w zycie miasta

Jak Panstwo oceniacie zaangazowanie domownikow w Zycie miasta (uczestnictwo w
wydarzeniach publicznych, imprezach, festynach, wspaélnych dziataniach mieszkancoéw, itp.)

W sktad gospodarstwa domowego wchodza:

M nikt zdomownikow NA
OGOt nie uczestniczy
aktywnie w zyciu miasta

niektorzy domownicy NA
OGOt aktywnie uczestnicza
58,4% W zZyciu miasta
58,7%

60,9%

B wszyscy domownicy NA
OGOt aktywnie uczestnicza

dzieci ogdétem dorosli ogdétem emeryci ogotem



Zaangazowanie w zycie miasta a

zainteresowanie jego sprawami

M Interesujemy

Srednio

®m Nie interesujemy

Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE
DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

13% -
0%

Wszyscy domownicy NA Niektérzy domownicy NA Nikt zdomownikéw NA
OGOt aktywnie uczestnicza OGOt aktywnie uczestnicza OGOt nie uczestniczy
W Zyciu miasta (n=32) W zyciu miasta (n=131) aktywnie w zyciu miasta
(n=67)



Zaangazowanie w zycie miasta a sytuacja

materialna

m Nikt z domownikéw NA OGOt
nie uczestniczy aktywnie w
Zyciu miasta

Niektorzy domownicy NA
OGOt aktywnie uczestnicza w
60% ZyCiu miasta

58%

14% m Wszyscy domownicy NA

OGOt aktywnie uczestnicza w
Zyciu miasta

Zle (n=14) Srednio (n=122) Dobrze (n=83)
Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa
domowego?

* —



m Nikt z domownikéw NA OGOt
nie uczestniczy aktywnie w
Zyciu gminy

Niektorzy domownicy NA
OGOt aktywnie uczestnicza w
Zyciu gminy

50%

B Wszyscy domownicy NA
OGOt aktywnie uczestnicza w
Zyciu gminy

Bardzo zle -1(n=12) Srednio 1 (n=114) Bardzo
(n=2) (n=70) dobrze
(n=34)

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Paristwo DABROWE GORNICZA, JAKO
MIEJSCE DO ZYCIA?



Aktywnosc¢ spoteczna

Czy ktos z domownikéw DZIALA w
jakiejs organizacji spotecznej /

pozarzgdowej?
% wszystkich odpowiedzi

7,5
Tak

6,7

91,9
Nie
93

112018 112014

Jesli tak, to czy ta organizacja (lub
te organizacje) LOKALNA(E)
podejmuje jakies dziatania NA
TERENIE NASZEGO MIASTA?

% odpowiedzi waznych

M Tak M Nie




Poczucie wptywu

Czy Panstwa zdaniem mieszkancy naszego miasta majg REALNY WPLYW na
wazne decyzje podejmowane przez WtADZE SAMORZADOWE W NASZYM
MIESCIE, czy tez sa pozbawieni takiego wptywu?

% odpowiedzi waznych

1,92 M W ogdle nie maja wptywu

16,93

L1 Srednio

w1

M Majg bardzo duzy wptyw



Poczucie wptywu a zadowolenie z zamieszkania w

MIESCIE

© ] 5%
foyzzs  (NSENN N
N 5 YN ® Majg wptyw
sz852%% 19% 44%
S§Eog 2 8 5
oo - L .
R 7= SN w 51% Srednio
SN>Eon =
ZEagsis —>
w < 'U<_':
%ag omE‘: . .
a 2> 2,59 ®m Nie majg wptywu
>>c < YN S 3
N X = NON ®©
ONgSg<wa . , , :
e o<y Niezadowoleni(n=16) Srednio (n=98) Zadowoleni (n=194)
.E 'U;zg_

Czy, ogolnie rzecz biorgc, sg Panstwo zadowoleni, czy tez niezadowoleni, ze
MIESZKACIE Parnstwo w DABROWIE GORNICZEJ?

~
522 .
O > ¥ = .
coNsS m Zadowoleni
O .~w O
°— — ﬁ.
2558 ,
¢ 3 N 58 o Srednio
s 853E 47%
S = 0 . .
S o SZO 30% 99 m Niezadowoleni
3.2 NN 29/ 0
o2 3¢ 294 7
E E E e Nie majg wptywu (n=106) Srednio (n=144) Majg wptyw (n=58)
c

Czy Panstwa zdaniem mieszkancy naszego miasta majg REALNY WPLYW na wazine decyzje
podejmowane przez WtADZE SAMORZADOWE W NASZYM MIESCIE, czy tez sa pozbawieni...



® Majg wptyw
42% 48%

46% Srednio

przez WLADZE?

® Nie majg wptywu

majg REALNY WPLYW na
wazne decyzje podejmowane

Czy Panstwa zdaniem
mieszkancy naszego miasta

Zle (n=24) Srednio (n=160) Dobrze (n=99)

Jak oceniacie Panistwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?

Czes¢ domownikdw na co dzien zyje w Dabrowie
0 (0)
20% 16% Gorniczej a czesc dzieli zycie pomiedzy te miasto i

- _ e miejsce

m Wszyscy na co dzien dzielimy zycie pomiedzy
Dabrowe Goérniczg i inne miejsce (miejsca) poza
naszym miastem (tu mieszkamy ale pracujemy lub
uczymy sie gdzies indziej)

32%

najlepiej oddaje sytuacje
statych domownikow?

®m Wszyscy na co dzien zyjemy (pracujemy lub
uczymy sie i mieszkamy) w Dabrowie Gérniczej
Czy Panstwa zdaniem mieszkancy naszego miasta majg REALNY WPLYW
na wazne decyzje podejmowane przez WtADZE?

Nie majg wptywu (n=92) Srednio (n=131) Maja wptyw (n=50)

e—m  Ktdre z ponizszych zdan



0% —31%— e Oy

B W ogdle nie majg wptywu

e : 13% 9% T ® Maja bardzo duzy wptyw
% 25%

=

2 1

o

s

o 7

aET Srednio

I

2 '
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2
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3

e

=

=
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Czy Paninstwa zdaniem mieszkancy naszego miasta majg REALNY

Bardzo zle -1 (n=15) Srednio 1 (n=138) Bardzo dobrze
(n=4) (n=110) (n=41)
Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Paristwo DABROWE GORNICZA,
JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?



Ocena wtadz miasta — postawy wzgledem inicjatyw

mieszkancow

Prosimy okresli¢, czy Panstwa zdaniem WLADZE MIASTA na ogot:

% wszystkich odpowiedzi

61,4
trudno powiedziec

nie wykazujg zainteresowania
pomystami i inicjatywami
zgtaszanymi przez
mieszkancéw

15,7 i 2014

9,9 112018

sprzyjajg spotecznej
aktywnosci mieszkancow i
wspierajg ich inicjatywy
(pomysty na dziatania)

2,9

40,1




Ocena wtadz miasta — postawy wzgledem inicjatyw

mieszkancow

m Nie wykazuja
zainteresowa
nia
pomystami i
inicjatywami
zgtaszanymi
przez
mieszkancoéw

Srednio;
56%

LE ]

two DABROWE GORNICZA, JAKO

MIEJSCE DO ZYCIA?

(7]
N
@
a
)
'O
S ’ .
c Srednio; W Sprzyjaja
o 20% spofecznej
= Zle; 0% aktywnosci
Sprzyjaja spotecznej Nie wykazuja .mlesz.kan'cow
aktywnosci mieszkaincéw i zainteresowania pomystami i ) ] . I wspierajq
wspieraja ich inicjatywy inicjatywami zgtaszanymi Zle (n=7) Srednio  Dobrze ich inicjatywy
(pomysty na dziatania) przez mieszkancéw (n=32) (n=43)  (n=110) (pomysty na
(n=128) Jak oceniacie Pannstwo DABROWE dziatania)

GOENICZA,
Czy Panstwa zdaniem WLADZE MIASTA na ogét: JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?



Ocena wtadz miasta — postawy wzgledem inicjatyw

mieszkancow

® Informuja

Srednio

Czy wiadze miasta
INFORMUIA, czy tez NIE
swoich dziataniach?

INFORMUIJA mieszkancéw o

39% .. .
° ! ®m Nie informujg
Sprzyjaja spotecznej aktywnosci Nie wykazujg zainteresowania pomystami i
mieszkancéw i wspierajg ich inicjatywy inicjatywami zgtaszanymi przez
(pomysty na dziatania) (n=127) mieszkancéw (n=32)

Czy WLADZE MIASTA na ogot:

_ ® Nikt z domownikéw NA
OGOt nie uczestniczy

aktywnie w zyciu miasta

62% 58%

. ) L. . o ] ~ m Wszyscy domownicy NA
Sprzyjajg spotecznej aktywnosci Nie wykazujg zainteresowania pomystami OGOt aktywnie uczestnicza

mieszkancéw i wspierajg ich inicjatywy i inicjatywami zgtaszanymi przez
(pomysty na dziatania) (n=105) mieszkancéw (n=24)

Niektorzy domownicy NA
OGOt aktywnie uczestniczg
W zyciu miasta

Jak Panstwo oceniacie
zaangazowanie domownikow
W zycie miasta?

W zyciu miasta



Ocena wtadz miasta — postawy wzgledem inicjatyw

mieszkancow

Czy Panstwa zdaniem mieszkarcy naszego miasta maja

REALNY WPLYW na waine decyzje podejmowane przez

26% ® Majg wptyw

Srednio

wptywu?

(0]
= ® Nie majg wptywu

WLADZE SAMORZADOWE, czy tez sg pozbawieni takiego

Sprzyjaja spotecznej aktywnosci Nie wykazujg zainteresowania pomystami i
mieszkancéw i wspierajg ich inicjatywy inicjatywami zgtaszanymi przez
(pomysty na dziatania) (n=124) mieszkancéw (n=31)

Prosimy okresli¢, czy Panstwa zdaniem WtADZE MIASTA na ogét



Najwazniejsze wnioski

* Ocena zaangazowania domownikéw badanych gospodarstw w zycie miasta nadal jest
niepokojaca. Reprezentanci jedynie 10% mieszkancow potwierdzajg petng aktywnosé¢ w
tym zakresie. Sg to stabsze wyniki niz 4 lata temu. Jednoczesnie zidentyfikowano wiekszg
niz w 2014 liczbe gospodarstw domowych deklarujgcych, ze ,nikt z domownikdw na ogot
nie uczestniczy aktywnie w zyciu miasta”.

 Dane wskazujg, ze mozliwg przyczyng obserwowanego stanu rzeczy jest starzenie sie
spoteczenstwa — zgodnie z deklaracjami respondentow, cztonkowie gospodarstw
tworzonych przez emerytow / rencistow znacznie rzadziej uczestniczag w wydarzeniach
publicznych.

e Zaangazowanie mieszkancow w dziatalnosc¢ organizacji spotecznych pozostaje
niewielkie. W tym zakresie w ciggu ostatnich 4 lat nie nastgpity zadne znaczgce zmiany.

* Jedynie 1/5 badanych uwaza, ze mieszkaricy majg wptyw na wazne decyzje
podejmowane przez wtadze miasta. Poczcie wptywu jest wieksze niz w 2014.

e W pordéwnaniu z 2014 rokiem wzrosto spoteczne przekonanie o zyczliwym nastawieniu
wiadz miejskich do inicjatyw zgtaszanych przez mieszkancéw. Dane wskazujg, ze
przekonania w tym zakresie sg pozytywnie powigzane z oceng jakosci zycia w miescie.
Podkresli¢ nalezy, ze dwa lata temu oceny mieszkancow w tym zakresie byty bardziej
pozytywne.



Zaufanie i postrzeganie relacji spotecznych @'ﬁ

Co, Panstwa zdaniem, na ogot przewaza w RELACJACH POMIEDZY
LUDZMI na terenie NASZEGO MIASTA:

% odpowiedzi waznych

M przewaza nieufnos¢, ostroznosé i
INTERES PRYWATNY

M przewaza poczucie solidarnosci i
DBAtOSC O DOBRO WSPOLNE

I trudno powiedzied



Zaufanie i postrzeganie relacji spotecznych @i?

Co, Panstwa zdaniem, na ogot przewaza w RELACJACH POMIEDzZY
LUDZMI na terenie NASZEGO MIASTA:

H 28,5

% odpowiedzi waznych

trudno powiedziec

przewaza poczucie solidarnoéci i DBALOSC O
DOBRO WSPOLNE

przewaza nieufnos¢, ostroznosc i INTERES
PRYWATNY

‘ 32,3

2014
112018

65,6

60,7




Co, Panstwa zdaniem, na ogét przewaza w RELACJACH

POMIEDZY LUDZMI na terenie naszego miasta: nieufnos¢,
ostroznosc i INTERES PRYWATNY, czy tez poczucie solidarnosci i

Trudno powiedzie¢ (n=101)

B Przewaza poczucie
solidarnoéci i DBALOSC O
DOBRO WSPOLNE (n=22)

DBALOSC O DOBRO WSPOLNE?

W Przewaza nieufnosg,
ostroznosc¢ i INTERES
PRYWATNY (n=188)

Bardzo Zle -1 (n=15) Srednio 1(n=93) Bardzo
(n=3) (n=74) dobrze
(n=25)

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Paristwo DABROWE GORNICZA,
JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?



Poczucie bezpieczenstwa

Jak ogdlnie oceniacie Panstwo bezpieczenstwo w miejscach publicznych w
naszym miescie ? Czy jest tam na ogot:

% odpowiedzi waznych

0,9 M bardzo niebezpiecznie

Ll Srednio

w1

M catkowicie bezpiecznie



Zaangazowanie w zycie miasta a poczucie

bezpieczenstwa

M Bezpieczne

Srednio

? Czy jest tam na ogot:

— 57%
41% 49% &

V4

miescie

\
\

B Niebezpieczne

Jak, ogdlnie rzecz biorac, oceniacie Painstwo
bezpieczenstwo w miejscach publicznych w naszym

Wszyscy domownicy NA Niektérzy domownicy NA Nikt zdomownikéw NA
OGOt aktywnie uczestnicza OGOt aktywnie uczestnicza OGOt nie uczestniczy
W zZyciu miasta (n=32) W zyciu miasta (n=132) aktywnie w zyciu miasta
(n=68)



L

Poczucie bezpieczenstwa a ocena miasta Yy

DO ZYCIA?

two DABROWE GORNICZA, JAKO MIEJSCE

20%

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie

Pans

Niebezpieczne (n=31) Srednio (n=169) Bezpieczne (n=114)
Jak, ogodlnie rzecz biorac, oceniacie Panstwo bezpieczenstwo w miejscach
publicznych w naszym miescie? Czy jest tam na ogét:

m Dobrze

Srednio



Poczucie bezpieczenstwa a ocena miasta

M Bezpieczne

50%
Srednio

63%
47%

Hm Niebezpieczne

* ——p

Nie interesujemy (n=14) Srednio (n=126) Interesujemy (n=173)

Jak, ogodlnie rzecz biorac, oceniacie Panstwo bezpieczenstwo w
miejscach publicznych w naszym miescie? Czy jest tam na ogot:

Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO
MIASTA?



Poczucie bezpieczenstwa a zaufanie

Co, Panstwa zdaniem, na ogét przewaza w RELACJACH

POMIEDZY LUDZMI na terenie naszego miasta: nieufnos¢,

LE

3 8% | | 6%
5 19%
o Przewaza poczucie
§ solidarnosci i
S & DBALOSC O
°3 DOBRO WSPOLNE
~N O
[V
E
- m .
E S W Przewaza
<o nieufnos¢,
%2 ostroznosé i
0 I INTERES
o o0
E - PRYWATNY
o
z

Niebezpieczne (n=25) Srednio (n=116) Bezpieczne (n=69)

Jak, ogodlnie rzecz biorgc, oceniacie Paiistwo
bezpieczenstwo w miejscach publicznych w naszym miescie? Czy jest tam na ogot:



Najwazniejsze wnioski

* Mieszkancow Dabrowy Gorniczej charakteryzuje dos¢ wysoki poziom
nieufnosci spotecznej. Obniza to poczucie jakosci zycia w miescie.

* Nalezy zdecydowanie podkresli¢, ze obserwowany poziom nieufnosci
spotecznej jest nizszy niz 4 lata temu. Moze to swiadczy¢ o pozytywnym
wptywie dziatan integracyjnych, realizowanych na terenie miasta, na stan relacji
spotecznych.

* Poziom bezpieczenstwa w miejscach publicznych mieszkancy Dagbrowy ocenili
umiarkowanie — lepiej niz w 2014.

 Ponownie zaobserwowano zwigzek pomiedzy opiniami na temat
bezpieczenstwa a ocenami jakosci zycia w miescie: im mniejsze owo poczucie
tym nizsza ocena jakosci zycia. Ponadto poczucie bezpieczeristwa w miejscach
publicznych sprzyja zaangazowaniu w zycie miasta.

* Warto takze zwréci¢ uwage na fakt, ze osoby bardziej interesujace sie
sprawami lokalnymi deklarowaty wyzsze poczucie bezpieczenstwa niz osoby
niezainteresowane zyciem miasta.



Oceny warunkow zycia i
jakosci ustug publicznych




Ocena pracy Urzedu Miasta

Czy w ciggu ostatniego roku ktos z Jak, ogdlnie rzecz biorac, oceniacie Paristwo PRACE

domownikéw zatatwiat jakaé sprawe w urzednikéw zatrudnionych w Urzedzie Miasta?

Urzedzie Miasta?

% odpowiedzi waznych

7,42

% odpowiedzi
waznych

3,25

M bardzo nisko W-1 Lisrednio L1 M bardzo wysoko

% odpowiedzi waznych

M tak, kilka razy

Jak, ogdlnie rzecz

Litak, raz biorac, oceniacie
| Panstwo NASTAWIENIE
M nie " urzednikéw miejskich

DO MIESZKANCOW
zatatwiajacych sprawy
w Urzedzie Miasta?

L4 nie pamietam



Ocena pracy Urzedu Miasta

Jak, ogolnie rzecz biorac, oceniacie
Panstwo PRACE urzednikow
zatrudnionych w Urzedzie Miasta?

bardzo 8,0 M 2014
wysoko 11,9
112018
30,1
1 (37,1
Srednio >0.3
37,1
1 5,9
7:4 % odpowiedzi
waznych
5,6

bardzo nisko 6.5

Skala (-2) / (2)

Srednia
2018

0,41

Jak, ogdlnie rzecz biorac, oceniacie Panstwo
NASTAWIENIE urzednikow miejskich DO
MIESZKANCOW zatatwiajacych sprawy w

Urzedzie Miasta?

brak danych 2’26'5 w2014
ZiLdéZ :J 14,9 12018
1 I— 25,2| 135
Srednio 32.9 45,8
1 e
bardzo zle 545'?9

Skala (-2) / (2)

Srednia
2018

0,42



Uwarunkowania oceny pracy Urzedu

3
;2
5% e
3a ST
§ 9358 ® Wysoko
g 233 ¢redn
2% rednio
2E3s 45%
S o3¢ 32% 36% m Nisko
o g x N
© 8>
=}
Tak, kilka razy (n=161) Tak, raz (n=83) Nie (n=45)
Czy w ciggu ostatniego roku ktos z domownikow
zatatwiat jakas$ sprawe w Urzedzie Miasta?
3
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Tak, kilka razy (n=162) Tak, raz (n=85) Nie (n=46)



Uwarunkowania oceny pracy Urzedu

7% 47%
’ 28%

Jak, ogélnie rzecz biorac, oceniacie Paristwo PRACE
urzednikow zatrudnionych w Urzedzie Miasta?

Nie interesujemy (n=14) Srednio (n=120) Interesujemy (n=172)
Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

m Wysoko

Srednio

| Nisko

* ——p



Uwarunkowania oceny pracy Urzedu

31%

S
o 0 .
£Z¢
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o E =
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g 9 m Dobrze
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v S 71% Srednio
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° ©
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NASTAWIENIE urzednikéw

* ——p

Nie interesujemy (n=14) Srednio (n=122) Interesujemy (n=175)
Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?



Ocena WLADZ MIASTA

Jaka ocene wystawiliby Panstwo PREZYDENTOWI MIASTA za jego
DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCIJI?

skala ocen szkolnych 1-6

26,4

Srednia ocen: 3,83 211

17,7

12,1

0.6 0,6 1,2 03 I
Nl L

Wyniki wszystkich ankiet

9,0

OCENY:



Ocena WLADZ MIASTA

Jaka ocene wystawiliby Panstwo PREZYDENTOWI MIASTA za jego
DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCIJI?

skala ocen szkolnych 1-6

Srednia
2018

w
o
(o]
3,83 2018
N w2014
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Ocena zmiany wiceprezydentow

Dwa lata temu nastgpity zmiany na stanowiskach wiceprezydentow Miasta. Nowymi
wiceprezydentami zostali: Marcin Bazylak i Damian Rutkowski. Prosimy okreslié, jak
oceniacie Panstwo te zmiany w perspektywie ostatnich dwéch lat funkcjonowania
miasta?

2,54,0
4,3

M zdecydowanie negatywnie

M zdecydowanie negatywnie
M raczej negatywnie

ki raczej pozytywnie M raczej negatywnie

M zdecydowanie pozytywnie i raczej pozytywnie

i trudno powiedzieé/nie wiem
i brak danych M zdecydowanie pozytywnie



Ocena WLADZ MIASTA

Jaka ocene wystawiliby Panstwo RADZIE MIASTA za jej
DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCIJI?

skala ocen szkolnych 1-6; % wskazan
37,78

Srednia: 3,37

32,59

% odpowiedzi waznych (w skali)

10,74
8,52
6,67

1,85

0,74 0,37 0,74 I !

. 0,00 I il i 000 ooy
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OCENY:



Ocena WLADZ MIASTA

Jaka ocene wystawiliby Panstwo RADZIE MIASTA za jej
DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCJI?

skala ocen szkolnych 1-6; % wskazan
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danych



Uwarunkowania oceny WtADZ MIASTA

7 7

Jaka ocene wystawiliby Panstwo PREZYDENTOWI
MIASTA za jego DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCIJI?

Srednia ocen

W ogodle sie tym nie -1 (n=10) Srednio (n=108) 1 (n=106) Bardzo sie tym
interesujemy (n=4)

Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

interesujemy (n=52)



Uwarunkowania oceny WtADZ MIASTA

Srednia ocen

7 7

MIASTA za jego DZIALALNOSC W CZASIE TEJ

Jaka ocene wystawiliby Panstwo PREZYDENTOWI
KADENCIJI?

W ogole nie informuja -1 (n=21) Srednio (n=135) 1 (n=77) Bardzo dobrze
(n=19) informuja (n=24)

Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta INFORMUIJA, czy tez NIE INFORMUJA
mieszkancow o swoich dziataniach?



Uwarunkowania oceny WtADZ MIASTA é%

7 7

Jaka ocene wystawiliby Panstwo RADZIE MIASTA za
jej DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCIJI?

Srednia ocen

W ogdle sie tym nie -1 (n=10) Srednio (n=96) 1 (n=104) Bardzo sie tym
interesujemy (n=4) interesujemy (n=54)

Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?



Uwarunkowania oceny WtADZ MIASTA é%

Srednia ocen

7 7

Jaka ocene wystawiliby Panstwo RADZIE MIASTA za
jej DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCJI?

W ogéle nie informujg -1 (n=19) Srednio (n=131) 1 (n=71) Bardzo dobrze
(n=19) informuja (n=26)
Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta INFORMUIJA, czy tez NIE INFORMUIJA
mieszkancow o swoich dziataniach?



Najwazniejsze wnioski

* Praca urzednikow zatrudnionych w Urzedzie Miasta zyskuje w oczach mieszkancéow
generalnie pozytywne oceny (znaczgco lepsze niz w 2014 roku).

* Podkresli¢ nalezy, ze faktyczne doswiadczenie kontaktu z Urzedem obniza oceny pracy
urzednikow i ich nastawienia do klientéw zatatwiajgcych sprawy.

* Ocena pracy Urzedu Miasta jest zdecydowanie bardziej pozytywna wsréd mieszkancéw
zainteresowanych sprawami lokalnymi.

* Oceny Prezydenta Miasta, za jego dziatalnos¢ w obecnej kadencji s3 dos¢ dobre —
lepsze niz w 2014 roku. Pozytywne oceny Prezydenta tradycyjnie rosng wraz z
pozytywng oceng polityki informacyjnej samorzadu.

* Podobnie jak poprzednio gorsze oceny zyskuje Rada Miasta. Podkresli¢ nalezy, ze jest to
zaleznos¢ powszechna, wystepujgca we wszystkich jednostkach w ktérych prowadzone
byto podobne badanie: wyrazistos¢ Rady i zrozumienie dziatan rad jest mniejsze w
spofeczenstwie niz widocznos¢ dziatan lidera.

* Oceny rady sg bardziej pozytywne niz w 2014 roku.



Srodowisko i otoczenie

Jak oceniacie Panstwo w naszym miescie:

-200 -150 -100 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

L | | ] | ] ] ] J

1. Czystoé¢ SRODOWISKA NATURALNEGO i

2. Czystosé POWIETRZA 1

3. Jako$¢ WODY PITNEJ

4. Obecnos¢ PRZYRODY w otoczeniu cztowieka

5. Dbatos¢ instytucji publicznych o stan SRODOWISKA
PRZYRODNICZEGO

6. Estetyke BUDYNKOW PUBLICZNYCH
7. Czysto$é MIEJSC PUBLICZNYCH
8. ODBIOR SMIECI z gospodarstw domowych

9. Mozliwoé¢ SEGREGACII SMIECI

srednie wskazan

skala: od -2 (bardzo zZle) do +2 (bardzo dobrze)



Srodowisko i otoczenie (BRAKI DANYCH) 2T,

BRAK DANYCH i TRUDNO POWIEDZIEC

1. Czystos¢ SRODOWISKA NATURALNEGO

2. Czystos¢ POWIETRZA

3. Jako$¢ WODY PITNEJ

4. Obecnos¢ PRZYRODY w otoczeniu cztowieka

5. Dbatos¢ instytucji publicznych o stan gRODOW'SKA _13 O
PRZYRODNICZEGO d

6. Estetyke BUDYNKOW PUBLICZNYCH | 19

7. Czystos¢ MIEJSCPUBLICZNYCH | 43
8. ODBIOR SMIECI z gospodarstw domowych | === 5 g

9. Mozliwo$¢ SEGREGAC)I SMIECI _ 3,7

% wskazan




Srodowisko i otoczenie

Jak oceniacie Painstwo w naszym miescie:

-2,0 -1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

1. Czystoé¢ SRODOWISKA NATURALNEGO
2. Czysto$é POWIETRZA 2018
3. Jako$¢ WODY PITNEJ 2014

4. Obecnos¢ PRZYRODY w otoczeniu cztowieka

5. Dbatos¢ instytucji publicznych o stan SRODOWISKA
PRZYRODNICZEGO

6. Estetyke BUDYNKOW PUBLICZNYCH
7. Czystos$é¢ MIEJSC PUBLICZNYCH
8. ODBIOR SMIECI z gospodarstw domowych

9. Mozliwo$¢ SEGREGAC)I SMIECI

srednie wskazan

skala: od -2 (bardzo zle) do +2 (bardzo dobrze)



Srodowisko i otoczenie 2013 [l 2014
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: POPRAWIC W DALSZEJ KOLEJNOSCI :
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1. Czysto$¢ SRODOWISKA NATURALNEGO 4. Obecnos¢ PRZYRODY w otoczeniu cztowieka 7. Czysto$¢ MIEJSC PUBLICZNYCH
2. Czysto$¢ POWIETRZA 5. Dbatos¢ instytucji publicznych o stan SRODOWISKA 8. Odbidr $mieci z gospodarstw
3. Jakosé wody pitnej PRZYRODNICZEGO domowych
6. Estetyke BUDYNKOW PUBLICZNYCH 9. Mozliwo$¢ SEGREGACII SMIECI



Najwazniejsze wnioski

* Wsrod srodowiskowych aspektow zycia w Dgbrowie Gorniczej,
podobnie jak edycji z roku 2014, najgorsze oceny zyskuje czystosc¢
powietrza — nie dos¢, ze sg one bardzo niskie, to ich srednia wartos¢
systematycznie sie pogarsza.

» Jakos¢ wody pitnej oceniana jest najlepiej od 4 lat — generalnie zyskuje
ona pozytywng ewaluacje.

* Lepiej niz 4 lata temu oceniana jest ,obecnosc¢ przyrody w otoczeniu
cztowieka”.

* Jedynie ,estetyka budynkdéw publicznych” jest gorzej oceniana niz w
2014 roku. Dane wskazujg, ze kwestia ta zyskata na znaczeniu w
percepcji mieszkancéw (podobnie jak kwestie zwigzane z utrzymaniem
czystosci w miejscach publicznych).



Infrastruktura drogowa, transport

i bezpieczenstwo na drogach

Jak oceniacie Panstwo w naszym miescie:

-2,00 -150 -1,00 -0,50 0,00 050 100 1,50 2,00

1. dostepnos¢ TRANSPORTU ZBIOROWEGO na _

terenie gminy

2. jakos¢ komunikacji publicznej KZK GOP na terenie

miasta
3. jako$¢ / stan nawierzchni DROG / ULIC -
4. przepustowosc gtownych tras komunikacyjnych -

5. dostepnos¢ TRAS ROWEROWYCH

6. bezpieczenstwo na drogach

7. utrzymanie drég publicznych W ZIMIE

srednie wskazan

skala: od -2 (bardzo zle) do +2 (bardzo dobrze)



Infrastruktura drogowa, transport

| bezpieczenstwo na drogach

BRAK DANYCH i TRUDNO POWIEDZIEC

1. dostepnos’c’ TRANSPORTU ZBIOROWEGO na — 155
terenie gminy ’
2. JakOéé komunikacji pUb“CZﬂEj KZK GOP na _ 146
terenie miasta ’
3. jako$¢ / stan nawierzchni DROG / ULIC 5,0

4. przepustowosc gtéwnych tras
komunikacyjnych

5. dostepnos¢ TRAS ROWEROWYCH [ 14,3

6,5

6. bezpieczenstwo na drogach 10,2

% wskazan

7. utrzymanie droég publicznych W ZIMIE 5,3




Infrastruktura drogowa, transport

i bezpieczenstwo na drogach

Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy ktos z domownikéw prowadzit
samochadd lub motor po drogach przebiegajgcych przez teren naszego
miasta?

% odpowiedzi waznych

1,4

M tak M nie Linie pamietam




Infrastruktura drogowa, transport

| bezpieczenstwo na drogach

V4

Jak oceniacie Paristwo W NASZYM MIESICE jakos¢ /

39%

Vd

stan nawierzchni DROG / ULIC

49% ® Dobrze
Srednio
m/le

* ——p

Tak (n=229) Nie (n=39)
Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy ktos z domownikow prowadzit samochod lub
motor po drogach przebiegajacych przez teren naszej gminy?



Infrastruktura drogowa, transport

i bezpieczenstwo na drogach

Jak czesto w ciggu ostatnich trzech miesiecy korzystat z KOMUNIKACIJI
PUBLICZNEJ na terenie naszego miasta ten zdomownikdw, ktory najczesciej
porusza sie takg komunikacja?

% odpowiedzi waznych

M codziennie lub prawie codziennie

L1 nie codziennie, ale przynajmniej raz w tygodniu

1 od czasu do czasu, rzadziej niz raz w tygodniu

M wcale

L4 nie pamietam



Infrastruktura drogowa, transport

i bezpieczenstwo na drogach

8
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codziennie lub prawie nie codziennie, ale od czasu do czasu, wcale (n=39)
codziennie (n=84) przynajmniej raz w rzadziej nizraz w
tygodniu (n=59) tygodniu (n=77)

Jak czesto w ciggu ostatnich trzech miesiecy korzystat z KOMUNIKACJI PUBLICZNEJ na terenie
naszego miasta ten z domownikdw, ktory najczesciej porusza sie takg komunikacjg?



Infrastruktura drogowa, transport

i bezpieczenstwo na drogach

Jak oceniacie Panstwo w naszym miescie:

-20 -15 -10 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

1. dostepnos¢ TRANSPORTU ZBIOROWEGO na
terenie gminy

2. jakos¢ komunikacji publicznej KZK GOP na terenie
miasta

3. jako$¢ / stan nawierzchni DROG / ULIC
i 2018
4. przepustowosc¢ gtownych tras komunikacyjnych 2014

5. dostepnos¢ TRAS ROWEROWYCH

6. bezpieczenstwo na drogach

7. utrzymanie drég publicznych W ZIMIE

srednie wskazan

skala: od -2 (bardzo zle) do +2 (bardzo dobrze)



Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczenstwo na drogach

2018 2014
Zestawienie waznosci i oceny elementow zwigzanych z komunikacjg
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-2 Ocena 2
1. Dostepnosc¢ publicznego TRANSPORTU 3. Jakoé¢ / stan nawierzchni DROG / ULIC 5. Dostepnos$¢ TRAS ROWEROWYCH
ZBIOROWEGO na terenie miasta 4. Przepustowos¢ gtownych tras 6. Bezpieczenstwo na drogach

2. Jakos¢ komunikacji publicznej KZK GOP na  komunikacyjnych w miescie w godzinach szczytu 7. Utrzymanie drég publicznych W ZIMIE

terenie miasta
.|



Najwazniejsze wnioski

W obszarze infrastruktury drogowej, transportu i bezpieczenstwa
na drogach szczegdlnie zte oceny dotyczg jakosci/stanu
nawierzchni drég i ulic oraz przepustowosci gtownych tras
komunikacyjnych. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze oceny w tym
zakresie sg lepsze niz w 2014 roku.

* Bardzo dobrze oceniana jest komunikacja publiczna — jej oceny
ulegty znaczacej poprawie w poréwnaniu z 2014 rokiem. W ciggu
ostatnich 4 lat znaczenie komunikacji publicznej dla mieszkarncow
Dabrowy Gorniczej wzrosto.



Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze &y

Jak oceniacie Paistwo w naszym miescie:
-2,00 -1,50 -1,00 -050 0,00 050 100 1,50 2,00

1. jakos¢ nauczania w SZKOtACH PODSTAWOWYCH

2. jakos¢ nauczania w SZKOtACH GIMNAZJALNYCH

3. jako$¢ nauczania w SZKOtACH SREDNICH

4. dostepnos¢ PRZEDSZKOLI

5. dostepno$¢ PLACOW ZABAW DLA DZIECI

6. dostepnos$¢ catorocznych KLUBOW OSIEDLOWYCH oraz
SWIETLIC SRODOWISKOWYCH

7. dostepno$é ZAJEC POZALEKCYJNYCH dla dzieci i

miodziezy érednie wskazan
skala: od -2 (bardzo zle)

8. dostepno$é ROZNYCH FORM ciekawego spedzania czasu do +2 (bardzo dobrze)

wolnego dla dzieci i mtodziezy

9. dziatalno$¢ Mtodziezowego Osrodka Pracy Tworczej J



BRAK DANYCH i TRUDNO POWIEDZIEC

1. jakos¢ nauczania w SZKOtACH
PODSTAWOWYCH

2. jakos¢ nauczania w SZKOtACH GIMNAZJALNYCH
3. jako$é¢ nauczania w SZKOtACH SREDNICH
4. dostepnos$¢ PRZEDSZKOLI

5. dostepno$¢ PLACOW ZABAW DLA DZIECI

6. dostepno$¢ catorocznych KLUBOW
OSIEDLOWYCH oraz SWIETLIC SRODOWISKOWYCH

7. dostepno$é ZAJEC POZALEKCYJNYCH dla dzieci i
mtodziezy

8. dostepno$¢ ROZNYCH FORM ciekawego
spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy

9. dziatalnos¢ Mtodziezowego Osrodka Pracy
Tworczej

54,35
I, 69,57
I, 68,01
49,38
31,99
50,62
50,93

46,89

— 66,15




Czy wsrdd domownikow jest dziecko
/ s3 dzieci w wieku przedszkolnym?

% dla wszystkich ankiet

% dla wszystkich al

M tak, do publicznego

.1 tak, do prywatnego

LI tak, do publicznego i prywatnego
M tak Mnie Librak danych M nie, nie chodzi / nie chodza



Czy wsrdd domownikow jest
dziecko / s3 dzieci w wieku
szkolnym?

% dla wszystkich ankiet

rodzaj szkoty (szkot), do ktorej
uczeszcza(ja) dziecko (dzieci):

( PODSTAWOWA
publiczna na terenie naszego miasta
prywatna na terenie naszego miasta

publiczna na terenie innej gminy
prywatna na terenie innej gminy
GIMNAZJUM

publiczne na terenie naszego miasta
prywatne na terenie naszego miasta
publiczne na terenie innej gminy
prywatne na terenie innej gminy
PONADGIMNAZJALNA

publiczna na terenie naszego miasta
prywatna na terenie naszego miasta
publiczna na terenie innej gminy

prywatna na terenie innej gminy

M tak M nie Li1brak danych

72,63
2,11
1,05
0,00

17,89
1,05
1,05
0,00

16,84
0,00
4,21
0,00

N— % gospodarstw, z ktorych dzieci chodza do danej szkoty



Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE

Y &Y 4

dostepnos¢ PRZEDSZKOLI

32% 40%

Tak (n=50) Nie (n=108)

Czy wsrod domownikow jest dziecko / sg dzieci w wieku przedszkolnym?




Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze
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Tak (n=56) Nie (n=159)

Czy wsrod domownikow jest dziecko / sg dzieci w wieku przedszkolnym?



Oswiata i inne dziatania edukacyjn

Ve

Jak oceniacie Painstwo W NASZYM MIESCIE jakos¢

Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE jakos¢
nauczania w SZKOtACH PODSTAWOWYCH
nauczania w SZKOtACH GIMNAZJALNYCH

m Dobrze ® Dobrze
35% Srednio 36% 50% Srednio
49% m/le m/le
!
Tak (n=88) Nie (n=51) Tak (n=50) Nie (n=42)
Czy wsrod domownikow jest dziecko / s3 Czy wsrod domownikow jest dziecko / s3

dzieci w wieku szkolnym? dzieci w wieku szkolnym?



Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

P4

Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE

P4

jakos$¢ nauczania w SZKOLACH SREDNICH

m Dobrze
Srednio
mZle
24% 38%
A ..
Tak (n=46) Nie (n=53)

Czy wsrod domownikow jest dziecko / sg dzieci w wieku szkolnym?



Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze &jy
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29%

Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE dostepnos¢

i B

Tak (n=90) Nie (n=121)

Czy wsrod domownikow jest dziecko / s3
dzieci w wieku szkolnym?

L
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Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE dostepnos¢

i -

(S}
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3

2

'S m Dobrze
(@]

e L .
\g 319 599 %redmo

m/le

catorocznych klubéw osiedlowych i swietlic

Tak (n=70) Nie (n=83)

Czy wsrod domownikow jest dziecko /
sg dzieci w wieku szkolnym?



SCIE dostepnosé

two W NASZYM MIESCIE

®m Dobrze
40% Srednio
mZle

33%

ZAJEC POZALEKCYJNYCH dla dzieci i mtodziezy

Jak oceniacie Pans

Tak (n=87) Nie (n=62)

Czy wsrod domownikow jest dziecko / s3
dzieci w wieku szkolnym?

SCIE dostepnosé

two W NASZYM MIESCIE

Jak oceniacie Pans

>

N

(]

‘N

O

2

S

'S m Dobrze
(V]

N Srednio
£ .

o /e

41% 31%

ROZNYCH FORM ciekawego spedzania czasu wolnego

7 o

4% 6%

Tak (n=54) Nie (n=48)

Czy wsrod domownikow jest dziecko /
sg dzieci w wieku szkolnym?



Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze &y

Jak oceniacie Paistwo w naszym miescie:
-20 -15 -10 -05 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

1. jako$¢ nauczania w SZKOtACH PODSTAWOWYCH
2. jako$é¢ nauczania w SZKOtACH GIMNAZJALNYCH
3. jako$¢ nauczania w SZKOtACH SREDNICH

4. dostepnoé¢ PRZEDSZKOLI / 2018

, ] 2014
5. dostepnos¢ PLACOW ZABAW DLA DZIECI '

6. dostepno$é catorocznych KLUBOW OSIEDLOWYCH oraz
SWIETLIC SRODOWISKOWYCH

7. dostepno$é ZAJEC POZALEKCYJNYCH dla dzieci i miodziezy

srednie wskazan

£ 7 skala: od -2 (bardzo Zle)
8. dostepnos¢ ROZNYCH FORM ciekawego spedzania czasu do +2 (bardzo dobrze)

wolnego dla dzieci i mtodziezy

9. dziatalno$¢ Mtodziezowego Osrodka Pracy Tworczej




Edukacja

Zestawienie waznosci i oceny elementow zwigzanych z edukacja
i wychowaniem mtodziezy
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2018 2014
-2 Ocena

1. Jakos¢ nauczania w SZKOLACH PODSTAWOWYCH 5. Dostepno$¢ PLACOW ZABAW DLA DZIECI 8. Dostepno$¢ ROZNYCH FORM ciekawego spedzania

2. Jako$¢ nauczania w SZKOtACH GIMNAZJALNYCH 6. Dostepnos¢ catorocznych klubow czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy

3. Jako$¢ nauczania w SZKOtACH SREDNICH osiedlowych oraz swietlic Srodowiskowych 9. dziatalno$¢ Mtodziezowego Osrodka Pracy

4. Dostepno$¢ PRZEDSZKOLI 7. Dostepno$¢ ZAJEC POZALEKCYJNYCH dla Tworczej

dzieci i mtodziezy



Najwazniejsze wnioski

* Nalezy przede wszystkim zauwazyé, ze wielu mieszkanncéw nie orientuje sie w
dziatalnosci instytucji sektora edukacji i powstrzymato sie od prezentacji ocen w tym
zakresie.

* Wszystkie prezentowane w ankiecie aspekty funkcjonowania sektora oswiaty
ocenione zostaty pozytywnie. Interpretacja danych w zakresie tej sfery realizacji ustug
publicznych jest jednak jednoznaczna. Dziatalnosc¢ szkot podstawowych i gimnazjalnych
jest bowiem oceniana gorzej niz w 2014 roku. Jednoczesnie dane wskazujg na rosngcg
irytacje czesci mieszkancéw tym stanem rzeczy.

* W ciggu ostatnich 4 lat zdecydowanie poprawita sie ocena dostepnosci przedszkoli,
placow zabaw dla dzieci, catorocznych klubow osiedlowych oraz swietlic
srodowiskowych, zajec pozalekcyjnych i innych form ciekawego spedzania czasu dla
dzieci i mtodziezy (przy czym ta ostatnia kwestia, w przypadku ocen negatywnych
zyskuje na znaczeniu).

* Bardzo dobrze oceniana jest jakos¢ nauczania w szkotach sSrednich oraz dziatalnos¢
Mtodziezowego Osrodka Pracy Tworczej. Mowa tu oczywiscie o ocenach gospodarstw,
ktore zdecydowaty sie wyrazi¢ opinie w tym zakresie (czyli o ok. 30%-40% objetych
badaniem). Oceny w niewielkim stopniu warunkowane sg faktem posiadania dzieci.



Miejsca pracy i przedsiebiorczos¢

Jak oceniacie Panstwo w naszym miescie:

-2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00 050 1,00 1,50 2,00

1. dostepnosé MIEJSC PRACY

2. mozliwos¢ zatozenia WEASNEGO BIZNESU

3. wsparcie udzielane PRZEDSIEBIORCOM przez miasto

srednie wskazan

skala: od -2 (bardzo zZle) do +2 (bardzo dobrze)



Miejsca pracy i przedsiebiorczos¢

Jak oceniacie Painstwo w naszym miescie:

-2 -1,5 -1 -0,5 0 0,5 1 1,5 2

1. dostepnosé MIEJSC PRACY I

- W przedsiebiorcy
2. mozliwo$¢ zatozenia WEASNEGO BIZNESU pozostali

3. wsparcie udzielane PRZEDSIEBIORCOM przez miasto

UWAGA!
tylko 34 przedsiebiorcow w probie
11% respondentow

srednie wskazan

skala: od -2 (bardzo zle) do +2 (bardzo dobrze)



Miejsca pracy i przedsiebiorczos¢

Jak oceniacie Panstwo w naszym miescie:
-2 -1,5 -1 -0,5 0 0,5 1 1,5 2

1. dostepnos¢ MIEJSC PRACY

2018
2. mozliwosc¢ zatozenia WLASNEGO BIZNESU 2014

3. wsparcie udzielane PRZEDSIEBIORCOM
przez miasto

srednie wskazan

skala: od -2 (bardzo Zle) do +2 (bardzo dobrze)



Gtowne zrodfa utrzymania i sytuacja materialna B

mieszkancow ©
Gtéwne zrédta utrzymania: Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng
(% wskazan) Waszego gospodarstwa domowego?
pracuje na etacie (catym 53,1 , 1,9
lub czesci) ! 59,5 bardzo ZI(?) H 2,3 112018
. 7,5 ]
ma wtasng firme ' o,
pracuje dorywczow | 2,5 | ’
iy . 59
réznych miejscach | E ) . I 50,6
srednio
ie si i 0,0 L 62,
utrzymuje sie z rolnictwa 00 |
pracuje na umowe(y) | 2,5 2018 raczej dobrze 258
zlecenia 4,9 H 15,0
7 2014 s
nie pracuje, zajmuje sie | 1,2 59
domem 0,7 bardzo dobrze I—llo ’
i o5 (5) ’
student / uczen ’
0,7 ) L, (Skala 1-5) : i
: trudno powiedzie¢ | 6,8 srednia
. 373 2,6 2018
emeryt/rencista 27.5 | 3,31
119 brak danych 31
bezrobotny(a) ’ F 3,9 , _
1,6 % dla wszystkich ankiet




Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Panstwo

nasza gmine, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?

W Bardzo dobrze

Srednio

S — m-1

- 26%
W Bardzo zle

|

/0

Bardzo Zle — Raczej zle — Srednio — Raczej dobrze — Bardzo dobrze — '
zyjemy bardzo  wystarczanam  wystarcza nam zyjemy dosc niczego nam nie .
biednie (n=6) jedynie na ,0d pierwszego dostatnio (n=83) brakuje (n=19)

podstawowe do pierwszego”
potrzeby (n=19) (n=160)

Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?



Sytuacja materialna rodziny a zaufanie spoteczne

7

M Przewaza poczucie
solidarnosci i DBAtOSC O
DOBRO WSPOLNE

7 7

DBAtOSC O DOBRO WSPOLNE?

V4

POMIEDZY LUDZMI na terenie naszego miasta:
nieufnos¢, ostroznosc i INTERES PRYWATNY, czy tez

B Przewaza nieufnosg,
ostroznosc¢ i INTERES
PRYWATNY

Co, Panstwa zdaniem, na ogot przewaza w RELACJACH

poczucie solidarnosci i

Zle (n=18) Srednio (n=108) Dobrze (n=67)
Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?



Aktywnos¢ / wykluczenie spoteczne

m Nikt zdomownikdw NA OGOt nie
uczestniczy aktywnie w zyciu
miasta

Niektérzy domownicy NA OGOt
58% aktywnie uczestniczg w zyciu
miasta

60%

m Wszyscy domownicy NA OGOt
14%, aktywnie uczestnicza w zyciu
miasta

publicznych, imprezach, festynach, wspadinych
dziataniach mieszkancow, itp.)?

o~

Jak Paniistwo oceniacie zaangazowanie domownikéw w
zycie miasta (uczestnictwo w wydarzeniach

Zle (n=14) Srednio (n=122)  Dobrze (n=83)

Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa
domowego?



Aktywnos¢ / wykluczenie spoteczne

Czes¢ domownikdw na co dzien
zyje w Dabrowie Gorniczej a
czesc dzieli zycie pomiedzy te
miasto i inne miejsce

20% 229%
30%

m Wszyscy na co dzien dzielimy
zycie pomiedzy Dgbrowe
Gorniczg i inne miejsce (miejsca)
poza naszym miastem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub
uczymy sie gdzie$ indziej)

®m Wszyscy na co dzien zyjemy
(pracujemy lub uczymy sie i
mieszkamy) w Dabrowie
Gorniczej

Ktdre z ponizszych zdan najlepiej oddaje sytuacje
statych domownikéow?

Zle (n=20) Srednio (n=142) Dobrze (n=90)
Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?



Pomoc spoteczna i zdrowie

Jak oceniacie Panstwo w naszym miescie:

-2,00 -150 -100 -0,50 0,00 050 100 150 2,00

1. dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
2. przystosowanie budynkdéw publicznych do POTRZEB
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

3. mozliwos¢ skorzystania przez potrzebujgcych z UStUG
OPIEKUNCZYCH finansowanych przez miasto

4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE MIASTA osobom
znajdujgcym sie w gorszym potozeniu

5. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE
osobom znajdujgcym sie w gorszym potozeniu

6. zainteresowanie instytucji miejskich problemami
SENIOROW

7. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

Gorniczej

8. dziatalno$¢ szpitala specjalistycznego w Dgbrowie q

srednie wskazan skala: od -2 (bardzo zle) do +2 (bardzo dobrze)



Pomoc spoteczna i zdrowie

BRAK DANYCH i TRUDNO POWIEDZIEC

1. dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

2. przystosowanie budynkdéw publicznych do POTRZEB
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

3. mozliwos¢ skorzystania przez potrzebujgcych z UStUG
OPIEKUNCZYCH finansowanych przez miasto

4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE MIASTA osobom
znajdujgcym sie w gorszym potozeniu

5. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE
osobom znajdujgcym sie w gorszym potozeniu

6. zainteresowanie instytucji miejskich problemami
SENIOROW

7. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

8. dziatalnos¢ szpitala specjalistycznego w Dabrowie
Gorniczej

— 58,70




Pomoc spoteczna i zdrowie

Jak oceniacie Panstwo w naszym miescie:

-20 -15 -10 -05 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

1. dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej =
I
2. przystosowanie budynkéw publicznych do POTRZEB OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH |
3. mozliwosc skorzystania przez potrzebujgcych z UStUG
OPIEKUNCZYCH finansowanych przez miasto | " "
. m "ubodzy
4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE MIASTA osobom
znajdujgcym sie w gorszym potozeniu m "Sredni"
5. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE . Hm'"zamozni"
osobom znajdujgcym sie w gorszym potozeniu |
6. zainteresowanie instytucji miejskich problemami
SENIOROW o

7. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

8. dziatalnos¢ szpitala specjalistycznego w Dabrowie
Gorniczej

srednie wskazan

skala: od -2 (bardzo zle) do +2 (bardzo dobrze)



“ﬁ“

Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej

46% 39%

P4

Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE
dziatalnos$¢ INSTYTUCJI OPIEKI SPOLECZNE)

® Dobrze

Srednio
30% m/le

Zle (n=13) Srednio (n=74) Dobrze (n=37)
Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa
domowego?



Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej

33%

’

Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE mozliwos¢

46%

® Dobrze

Srednio
43% ,
mZle

V4

skorzystania przez potrzebujgcych z USLUG
OPIEKUNCZYCH finansowanych przez miasto

Zle (n=9) Srednio (n=50) Dobrze (n=28)
Jak oceniacie Paninstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?



Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej @ﬁ

Jak oceniacie Panstwo W

Jak oceniacie Pannstwo W NASZYM
MIESCIE POMOC udzielang PRZEZ

S @
w €
= S
z 3
S O
> 0
N S
2 B
S s

ORGANIZACJE SPOLECZNE

O
S T !
£ 2 21%
22 3 39% m Dobrze
So & 54% . _
s D § Srednio
3 E .
= 8 E mZle
z < . .
F Zle (n=14) Srednio (n=105) Dobrze (n=70)
Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?
o e s
R4
g 2 29%
> § 48%
©’
i) m Dobrz
3238 34% Dobrze
g g Srednio
g £ .
S o mZle
2
o

Zle (n=7) Srednio (n=48) Dobrze (n=29)
Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?



Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej

Ve

Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE POMOC

udzielang PRZEZ INSTYTUCIJE MIASTA osobom

znajdujacym sie w gorszym potozeniu

27%

51%

41%

Zle (n=11) Srednio (n=53) Dobrze (n=29)
Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?

® Dobrze

Srednio
m/le



Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej

Ve

Jak oceniacie Panstwo W NASZYM MIESCIE
zainteresowanie instytucji miejskich problemami

46%

51%

Vd

SENIOROW

® Dobrze

43% Srednio

m/le

Zle (n=13) Srednio (n=71) Dobrze (n=42)
Jak oceniacie Panistwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?



b
Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej @ﬁ

2.0/

o 27 7%
2. 27% 23%
2 53 30%
S v
= 0O U
2T 5
83 m Dobrze
(AN 2 :
g W n Srednio
< e .
S S % mZle

>
x N 3
8Z- , .

Z Zle (n=22) Srednio (n=151) Dobrze (n=89)

Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?

o= 3 o

E - o) 2700
Z58 26% 26%
c NO
S 2 F

c
§ : 8?'§ m Dobrze
- c . 4 .
g g §8 Srednio
0T Hh .
Aé 3:‘ Tc [ | Zle
- 3 °'C

- o

&

Zle (n=19) Srednio (n=140) Dobrze (n=91)
Jak oceniacie Paninstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?



Pomoc spoteczna i zdrowie

1. dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
2. przystosowanie budynkéw publicznych do POTRZEB 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

3. mozliwos¢ skorzystania przez potrzebujgcych z UStUG
OPIEKUNCZYCH finansowanych przez miasto

4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE MIASTA osobom
znajdujgcym sie w gorszym potozeniu

5. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE
osobom znajdujgcym sie w gorszym potozeniu

6. zainteresowanie instytucji miejskich problemami
SENIOROW

7. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

8. dziatalno$¢ szpitala specjalistycznego w Dabrowie
Gorniczej

0,5 1 1,5 2

srednie wskazan

2018
2014

skala: od -2 (bardzo zle) do +2 (bardzo dobrze)



Polityka spoteczna

Zestawienie waznosci i oceny elementow zwigzanych z pomocg spoteczna

i opiekg medyczng
2018 2014
e e ——————————————————————————————— o e e
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i) I (wazne/ stabo oceniane) 0 (wazne / dobrze oceniane)
2 | pd :
i | 2 1,
' [ 2
[ 0 '
[ 0 '
[ 0 '
[ 0 '
' '
: :
[]
S
N pececcccccccccccccccccccccccccccaaa-"
g 7
1
1
1
1
1
1
1
1
o
2
c | (mniej wazne / stabo oceniane)
1
: POPRAWIC W DALSZE) KOLEJNOSCI
1
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1. dziatalnos¢ MOPS 4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE MIASTA osobom 6. Zainteresowanie instytucji miejskich problemami
2. przystosowanie budynkow publicznych do POTRZEB znajdujacym sie w gorszym potozeniu SENIOROW

0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH 5. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE 7. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

3. mozliwos$¢ skorzystania przez potrzebujacych z osobom znajdujacym sie w gorszym potozeniu 8. Dziatalnos¢ szpitala specjalistycznego w Dabrowie

UStUG OPIEKUNCZYCH finansowanych przez MIASTO Goérniczej




Najwazniejsze wnioski

e Sfera rynku pracy i przedsiebiorczosci zyskiwata w ocenie badanych umiarkowane
oceny — przy czym nalezy podkresli¢, ze dostepnosé miejsc pracy, czy mozliwos¢
zatozenia wtasnego biznesu sg oceniane znacznie lepiej niz 4 lata temu.

* Nie odnotowano istotnej poprawy ocen wsparcia udzielanego przedsiebiorcom przez
miasto.

* 0Od 4 lat systematycznie poprawia sie samoocena sytuacji materialnej gospodarstw
domowych. Stanowi to element sprzyjajgcy pozytywnym ocenom jakosci zycia w
miescie.

* Oceny polityki spotecznej realizowanej przez miasto pozostajg umiarkowane, przy
czym gospodarstwa gorzej sytuowane wykazujg sie gorszymi ocenami w tym zakresie.

W ciggu 4 lat udato sie jednak rozwigzac czes¢ najbardziej dotkliwych probleméw w
dziatalnosci instytucji pomocy spotecznej, do ktorych nalezy przede wszystkim zaliczy¢:
mozliwosc¢ skorzystania przez potrzebujgcych z ustug opiekunczych finansowanych przez
miasto oraz zainteresowanie instytucji miejskich problemami seniorow. W poréwnaniu z
2014 rokiem znaczacy wzrost ocen mieszkanncow odnotowano w przypadku dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

* Podkresli¢ nalezy, ze dziatalnos¢ szpitala specjalistycznego oceniana jest gorzej niz 4
lata temu.



Kultura, sport i rekreacja

Jak oceniacie Painstwo w naszym miescie:
-200 -1,50 -1,00 -050 000 050 100 1,550 2,00

1. dziatalno$¢ Patacu Kultury Zagtebia (np.. Oferte, aktywnos¢)

2. dziatalnos¢ MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ wraz z filiami (np.
oferte, aktywnosc)

3. mozliwo$¢ udziatu w imprezach sportowych JAKO WIDZ

4. mozliwos¢ CZYNNEGO UPRAWIANIA sportu

5. mozliwos$¢ uczestniczenia JAKO WIDZ/StUCHACZ w zyciu
KULTURALNYM

6. mozliwosci PODEJMOWANIA DZIAtAN ARTYSTYCZNYCH

7. mozliwosci czynnego UCZESTNICZENIA w réznych DZIALANIACH
SPOLECZNYCH

8. DOSTEPNOSC MIEISC, w ktdrych doro$li moga spedzaé czas wolny
poza domem

srednie wskazan

AU

9. dostep do MIEJSC REKREACIJI (wypoczynku na tonie natury) w
najblizszej okolicy Pana(i) zamieszkania

) skala: od -2 (bardzo zle)
10. jakos¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej okolicy do +2 (bardzo dobrze)

11. dziatalno$¢ AQUAPARKU NEMO WODNY SWIAT

a



Kultura, sport i rekreacja

BRAK DANYCH i TRUDNO POWIEDZIEC

1. dziatalnos¢ Patacu Kultury Zagtebia (np.. Oferte, aktywnosc¢)

2. dziatalnos¢ MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ wraz z filiami (np.
oferte, aktywnosc)

3. mozliwos¢ udziatu w imprezach sportowych JAKO WIDZ

4. mozliwos¢ CZYNNEGO UPRAWIANIA sportu

5. mozliwo$¢ uczestniczenia JAKO WIDZ/StUCHACZ w zyciu
KULTURALNYM

6. mozliwo$ci PODEJMOWANIA DZIAtAN ARTYSTYCZNYCH

7. mozliwosci czynnego UCZESTNICZENIA w roznych DZIAtANIACH
SPOLECZNYCH

8. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktérych dorosli moga spedzaé czas wolny
poza domem

9. dostep do MIEJSC REKREACII (wypoczynku na tonie natury) w
najblizszej okolicy Pana(i) zamieszkania

10. jako$¢é DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej okolicy

11. dziatalnoé¢ AQUAPARKU NEMO WODNY SWIAT

| 25,47

| 26,71

| 30,75

| 24,53

| 22,98
I 57,25
I 57,76
| 21,12

| 11,18

| 7,76

| 33,54




Kultura, sport i rekreacja

Jak oceniacie Paistwo w naszym miescie:

srednie wskazan
-200 -1,50 -1,00 -0,50 o000 OS50 1,00 1,50 2,00

I
1. dziatalno$¢ Patacu Kultury Zagtebia (np.. Oferte, aktywnos¢)
I
2. dziatalnos¢ MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ wraz z filiami (np. |
oferte, aktywnosc) ]
]
3. mozliwos$¢ udziatu w imprezach sportowych JAKO WIDZ
7
4. mozliwos¢ CZYNNEGO UPRAWIANIA sportu
]
5. mozliwos$¢ uczestniczenia JAKO WIDZ/StUCHACZ w zyciu ]
KULTURALNYM O
6. mozliwoséci PODEJMOWANIA DZIAtAN ARTYSTYCZNYCH -
]
n n
7. mozliwoéci czynnego UCZESTNICZENIA w réznych DZIALANIACH [ | m "ubodzy
SPOLECZNYCH p .
3 | E—— "¢redni”
8. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktorych dorosli moga spedzaé czas wolny
poza domem - "bogaci"
9. dostep do MIEJSC REKREACIJI (wypoczynku na tonie natury) w I
najblizszej okolicy Pana(i) zamieszkania |
10. jako$¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej okolicy - skala: od -2 (bardzo zle)

11. dziatalnoé¢ AQUAPARKU NEMO WODNY SWIAT



Kultura, sport i rekreacja

Jak oceniacie Panstwo w naszej gminie: 20 15 10 05 00 05 1,0 15 20

1. dziatalnos$¢ Patacu Kultury Zagtebia (np.. Oferte, aktywnos¢)

2. dziatalnos¢ MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ wraz z filiami (np.
oferte, aktywnosc)

3. mozliwos$¢ udziatu w imprezach sportowych JAKO WIDZ

4. mozliwos¢ CZYNNEGO UPRAWIANIA sportu

5. mozliwos$¢ uczestniczenia JAKO WIDZ/StUCHACZ w zyciu
KULTURALNYM

6. mozliwoéci PODEJMOWANIA DZIAtAN ARTYSTYCZNYCH

7. mozliwosci czynnego UCZESTNICZENIA w réznych DZIALANIACH
SPOLECZNYCH

8. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktérych dorosli moga spedzaé czas wolny
poza domem

9. dostep do MIEJSC REKREACIJI (wypoczynku na tonie natury) w
najblizszej okolicy Pana(i) zamieszkania

10. jako$¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej okolicy

11. dziatalnoé¢ AQUAPARKU NEMO WODNY SWIAT

B przewaza nieufnosc, ostroznos¢ i INTERES PRYWATNY $rednie wskazan
W przewaza poczucie solidarnosci i DBALOSC O DOBRO WSPOLNE skala: od -2 (bardzo zle)
trudno powiedzie¢ do +2 (bardzo dobrze)



Kultura, sport i rekreacja

Jak oceniacie Painstwo w naszym miescie:
-200 -1,50 -100 -050 000 OS50 100 1,50 2,00

1. dziatalno$¢ Patacu Kultury Zagtebia (np.. Oferte, aktywnosé)

2. dziatalnos¢ MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ wraz z filiami (np.
oferte, aktywnosc)

3. mozliwo$¢ udziatu w imprezach sportowych JAKO WIDZ

4. mozliwos¢ CZYNNEGO UPRAWIANIA sportu

5. mozliwos$¢ uczestniczenia JAKO WIDZ/StUCHACZ w zyciu _ 2018
KULTURALNYM
. 2014

6. mozliwosci PODEJMOWANIA DZIAtAN ARTYSTYCZNYCH

7. mozliwosci czynnego UCZESTNICZENIA w réznych DZIALANIACH
SPOLECZNYCH

8. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktdrych doroéli moga spedzaé czas wolny
poza domem

. srednie wskazan

9. dostep do MIEJSC REKREACIJI (wypoczynku na tonie natury) w
najblizszej okolicy Pana(i) zamieszkania

) skala: od -2 (bardzo zle)
10. jakos¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej okolicy do +2 (bardzo dobrze)

11. dziatalnoé¢ AQUAPARKU NEMO WODNY SWIAT




Sfera kultury, sportu i rekreacji

Zestawienie waznosci i oceny elementéw zwigzanych z kulturg

2018
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-2 Ocena 2
4. mozliwo$¢ CZYNNEGO UPRAWIANIA sportu 8. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktdérych dorosli moga
1. Dziatalnos¢ PALACU KULTURY ZAGEEBIA 5. mogliwoéc uczestniczenia JAKO WIDZ/SLUCHACZ ~ SP&dZac czas wolny poza domem
2. dziatalno$é MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI w zyciu KULTURALNYM 9. dostep do miejsc rekreacji (wypoczynku na fonie
PUBLICZNEJ wraz z filiami 6. mozliwosci PODJEMOWANIA DZIALAN natury) w najblizszej okolicy Pana(i) zamieszkania
3. mozliwoéé udziatu w imprezach ARTYSTYCZNYCH 10. jako$¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej
sportowych JAKO WIDZ 7. mozliwoéci czynnego UCZESTNICZENIA w okolicy

réznych dziataniach spotecznych 11. dziatalno$¢ AQUAPARKU NEMO WODNY SWIAT



Najwazniejsze wnioski

Dziatalnosc instytucji kultury, oferta sportowa i rekreacyjna jest w
miescie oceniana bardzo dobrze — w poroéwnaniu z 2014 rokiem
odnotowano poprawe ocen we wszystkich, prezentowanych w
ankiecie wymiarach. Jak zauwazono juz w przypadku poprzednich edyc;ji
badania, grupa najubozszych mieszkancow jest, przynajmniej w
pewnym zakresie, nadal pozostaje wykluczona z mozliwosci korzystania
z czesSci oferty kulturalnej, rozrywkowe;j i rekreacyjnej.

Warto zwrocic szczegdlng uwage na zdecydowang (w porownaniu z
rokiem 2014) poprawe ocen dziatalnosci Patacu Kultury Zagtebia,
Miejskiej Biblioteki Publicznej oraz pogorszenie ocen dziatalnosci
aquaparku Nemo Wodny Swiat. Poprawa dziatalnoéci tego ostatniego
stata sie wazng potrzeba.
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Preferencje budzetowe mieszkancow

Priorytety budzetowe wedtug mieszkancow:
(% wskazan)

ochrona i profilaktyka zdrowia || NG00 53,7
bezpieczeristwo publiczne |GG 41,0
infrastruktura drogowa |G 33,3
park miejski, tereny zielone, rekreacyjne || NGGNNENEGTNE 26,4
pomoc spoteczna i mieszkania komunaine || NG 23,0
czystos¢ ulic i terenéw publicznych || NN 21,1
oéwiata i opieka przedszkolna || NNGGNEEGEG 13,6
inwestycje w oferte rekreacji || NN 11,8
wodociagi i kanalizacja || NN 11,2
zajecia pozalekeyjne dla dzieci |l 9,0
dziatalnos$¢ instytucji kultury - 5,6
wsparcie organizacji spotecznych - 5,6
sport zawodowy [} 4,3
innasfera Jj 3,1



Preferencje budzetowe mieszkancow
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Ktdre z wymienionych inwestycji s, Panstwa zdaniem, najwazniejsze dla poprawy
warunkow zycia w naszym miescie?

Inwestycja Gminy i PKP - budowa centrow przesiadkowych
(samochod-pocigg-autobus-rower), tuneli kolejowych, nowych peronéw
w centrum i Gotonogu.

Inwestycja Gminy i Tramwajow Slaskich - likwidacja ktadek i przejéé podziemnych

w Srédmiesciu, stworzenie zintegrowanych przystankéw autobusowo-
tramwajowych, remonty torowisk i przejs¢, budowa sciezek rowerowych,

Rewitalizacja terendw wokot Pogoria Ill. Budowa drég dojazdowych i
rowerowych, parkingdw, uzbrojenie terenu

Rewitalizacja gtéwnych parkéw miejskich: Zielona i Hallera

Stworzenie nowego centrum miasta — na rewitalizowanych terenach
bytej Dgbrowskiej Fabryki Obrabiarek (DEFUM)

Stworzenie zielonych placow aktywnosci mieszkancow, tzw. agor
dzielnicowych na osiedlach i dzielnicach

Uzbrojenie terenu Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Tucznawie,
pozyskanie inwestoréw i nowych miejsc pracy

Dalsza rozbudowa kanalizacji wodno-sciekowej

Remont ul. 3 Maja, wymiana nawierzchni, stworzenie zielonego
deptaka i placéw, nowe oswietlenie i meble miejskie

Potrzebna jest inna inwestycja

50,6

33,2

31,4

30,7

28,3

28,0

16,8

16,1

12,7

7,1



Ocena inwestycji miejskich

Ktore z wymienionych ponizej miejskich Ktore z inwestycji realizowanych w Dabrowie
inwestycji zrealizowanych w ostatnich latach, Gorniczej sg najwazniejsze dla poprawy
najbardziej wptynety (Panstwa zdaniem) na VsS. warunkdéw zycia w miescie? (2014)
poprawe warunkdéw zycia w naszym miescie?

(2018)
- , . : 50,2
budowa kanalizacji wodno-sciekowej 461
rozbudowa szpitala i budowa Zagtebiowskiego 42,4
Centrum Onkologii 61,8
. 31,2
remont Patacu Kultury Zagtebia
27,5
remonty szkot i przedszkoli 31,2
29,9
budowa nowych drdg dojazdowych do specjalne;j 15,3
strefy ekonomicznej Tucznawa 9,2
, og wskazane w 2018
% wskazan inna inwestycja A 5

| ’ wskazane w 2014



Ocena inwestycji miejskich

W Dabrowie Gorniczej od 5 lat realizowane sg projekty w ramach tzw. , budzetu
obywatelskiego/partycypacyjnego”. Prosimy okresli¢, w jakim stopniu sg Panstwo
zadowoleni, badz niezadowoleni z efektéw ich realizacji?

Srednie oceny wtadz

miasta w grupach: Zadowolenie z
efektédw budzetu

obywatelskiego:

bardzo zadowoleni L 7,4

B zadowoleni

raczej zadowoleni 48,2

B niezadowoleni
raczej niezadowoleni 8,7

% wskazan brak opinii

bardzo niezadowoleni L 2,9

LE

trudno powiedziec 32,7

ocena ocena Rady
Prezydenta




Wptyw oceny efektow budzetu obywatelskiego na

zadowolenie z zycia w miescie

W Dabrowie Gorniczej od 5 lat realizowane sg projekty w ramach tzw. , budzetu
obywatelskiego/partycypacyjnego”. Prosimy okresli¢, w jakim stopniu sg Panstwo
zadowoleni, badz niezadowoleni z efektéw ich realizacji?

M jestesmy bardzo zadowoleni

. Srednio

® ~ip

czy tez niezadowoleni, z tego ze MIESZKACIE
Paristwo w DABROWIE GORNICZEJ?

B jestesmy bardzo niezadowoleni

Czy, ogolnie rzecz biorac, sq Panstwo zadowoleni,

brak opinii niezadowoleni zadowoleni

% wskazan
Zadowolenie z efektow realizacji Budzetu Obywatelskiego °



Wptyw oceny efektow budzetu obywatelskiego na

ocene jakosci zycia

W Dabrowie Gorniczej od 5 lat realizowane sg projekty w ramach tzw. , budzetu
obywatelskiego/partycypacyjnego”. Prosimy okresli¢, w jakim stopniu sg Panstwo
zadowoleni, badz niezadowoleni z efektéw ich realizacji?

M bardzo dobrze
o1
© Srednio | !

m-1

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie
Paristwo DABROWE GORNICZA, JAKO MIEJSCE DO

M bardzo zZle

brak opinii niezadowoleni zadowoleni

0 V4
Zadowolenie z efektow realizacji Budzetu Obywatelskiego % wskazan



Wptyw oceny efektow budzetu obywatelskiego na

poczucie wptywu na decyzje wtadz

W Dabrowie Gorniczej od 5 lat realizowane sg projekty w ramach tzw. , budzetu
obywatelskiego/partycypacyjnego”. Prosimy okresli¢, w jakim stopniu sg Panstwo
zadowoleni, badz niezadowoleni z efektéw ich realizacji?

— N LE || XY I
11,4%
. 143% e 17,9% B majg bardzo duzy wptyw

* ~tp

= Sredni wptyw

majg REALNY WPLYW na waine decyzje
podejmowane przez WtADZE SAMORZADOWE W

Czy Panstwa zdaniem mieszkancy naszego miasta
NASZYM MIESCIE, czy tez sa pozbawieni takiego

B w ogdle nie majg wptywu

brak opinii niezadowoleni zadowoleni

: . - : i % wskazan
Zadowolenie z efektdw realizacji Budzetu Obywatelskiego



Najwazniejsze wnioski

* W przekonaniu mieszkarnicow Dgbrowy Gdrniczej najwazniejszg planowang inwestycja
jest budowa centréw przesiadkowych (samochdéd-pocigg-autobus-rower), tuneli
kolejowych, nowych peronéw w centrum i Gotonogu. Na drugim miejscu znalazta sie
likwidacja ktadek i przejs¢ podziemnych w srédmiesciu, stworzenie zintegrowanych
przystankdw autobusowo-tramwajowych, remonty torowisk i przejs¢, budowa sciezek
rowerowych. Dalej wskazywano potrzebe rewitalizacji terenéw wokat Pogoria lll,
rewitalizacje gtownych parkow miejskich: Zielona i Hallera oraz stworzenie nowego
centrum miasta.

* Dane wskazujg na pewne rozczarowanie mieszkancow inwestycjg zwigzang z rozbudowa
szpitala i budowg Zagtebiowskiego Centrum Onkologii, choc¢ dla czesci badanych miata
ona znaczenie dla poprawy jakosci zycia w miescie.

* Wiekszos¢ reprezentantéow gospodarstw domowych (55,6%) deklaruje zadowolenie z
efektow realizacji Budzetu Obywatelskiego na terenie miasta. Podkresli¢ przy tym
nalezy, ze opinie te poprawiajg oceny wfadz miasta, sg pozytywnie zwigzane z
deklarowanym zadowoleniem z zamieszkiwania w miescie oraz z odczuwang jakoscig
zycia.

* Ocena efektéw realizacji Budzetu Obywatelskiego ma pozytywny wptyw na poczucie
wptywu mieszkaricow na decyzje podejmowane przez wiadze.



NAJWAZNIEJSZE REKOMENDACJE

* Uzyskane dane potwierdzajg rosnacg potrzebe wdrazania aktywnej polityki
senioralnej. Nalezy dazy¢ do aktywizacji seniorow poprzez wypracowanie lub
rozwoj dedykowanej dla nich oferty instytucji publicznych.

* Pilnego zainteresowania wymaga dziatalnos¢ szkot podstawowych. Badanie
ukazuje rosngce zaniepokojenie rodzicow jakoscig dziatalnosci tych placowek.

W decyzjach podejmowanych przez wtadze, w przyjmowanych kierunkach
realizacji polityk publicznych powinny obowigzywac preferencje dla dziatan i
inwestycji integracyjnych, budujgcych poczucie wspodlnoty. Dotychczasowe
dziatania w tym zakresie zaczynajg przynosi¢ widoczne efekty.

* Nalezy podja¢ (badz zintensyfikowac) dziatania inwestycyjne i organizatorskie
prowadzgce do poprawy: czystosci powietrza, jakosci drog i chodnikow, oraz
dziatalnosci szpitala specjalistycznego w Dgbrowie Gorniczej.

e Z pozyskanych danych mozna wnioskowac o rosngcym znaczeniu transportu
publicznego na terenie miasta w nadchodzgcych latach.



Fundacja Rozwoju
Deimnokracji Lokalnej

Dziekuje za uwage




